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सार (Abstract) 

भारत एक बहुभाषी एवं बहुसांसृ्कततक देश है, जहााँ तवतभन्न राज्य ंमें अनेक भाषाएाँ  एवं बयतियााँ प्रचतित हैं। इस भाषाई 

तवतवधता के कारण तवद्यातथियय ंकय एक से अतधक भाषाओ ंका अध्ययन करना पड़ता है। तहंदी भारत की राजभाषा हयने 

के साथ-साथ देश के तवतभन्न भागय ंके ियगय ंके बीच संपकि  स्थातपत करने का एक महत्वपूणि माध्यम है। इसके बावजूद 

अनेक तवद्यातथियय,ं तवशेषकर गैर-तहंदी भाषी पृष्ठभूतम से आने वािे तवद्यातथियय,ं के तिए तहंदी भाषा का अध्ययन 

चुनौतीपूणि तसद्ध हयता है। मातृभाषा का प्रभाव, कतिन व्याकरण, सीतमत शब्दाविी, शुद्ध वतिनी तिखने में कतिनाई, 

मात्राओ ंका सही प्रययग, तनयतमत अभ्यास का अभाव तथा तहंदी बयिने का सीतमत वातावरण तहंदी अतधगम में प्रमुख 

बाधाओ ंके रूप में सामने आते हैं। इन्ी ंसमस्याओ ंकय ध्यान में रखते हुए प्रसु्तत शयध का संचािन तकया गया। 

इस शयध का मुख्य उदे्दश्य कक्षा 6 से 10 तक के तवद्यातथियय ंमें तहंदी सीखने के दौरान आने वािी कतिनाइयय ंका 

अध्ययन करना, उनके प्रमुख कारणय ंकी पहचान करना तथा तहंदी तशक्षण कय अतधक प्रभावी बनाने के तिए 

व्यावहाररक सुझाव प्रसु्तत करना है। अध्ययन में यह भी समझने का प्रयास तकया गया तक तवद्यातथियय ंकी मातृभाषा, 

तवद्याियी वातावरण तथा तशक्षण पद्धततयााँ तहंदी भाषा सीखने की प्रतिया कय तकस प्रकार प्रभातवत करती हैं। 

प्रसु्तत अध्ययन के तिए केआरएम पब्लिक सू्कि के कक्षा 6 से 10 तक के कुि 700 तवद्यातथियय ंका प्रश्नाविी-आधाररत 

सवेक्षण तकया गया। प्रते्यक कक्षा से समान संख्या में तवद्यातथियय ंका चयन कर उनके उत्तरय ंका तवशे्लषण तकया गया। 

सवेक्षण के अनुसार 700 में से 550 तवद्यातथियय ंने तहंदी कय सीखने में कतिन भाषा माना, जबतक 150 तवद्यातथियय ंने इसे 

कतिन नही ंमाना। प्राप्त आाँकड़य ंसे यह स्पष्ट हुआ तक तहंदी सीखने में सबसे अतधक कतिनाई व्याकरण (180 तवद्याथी) 

में हयती है। इसके अततररक्त शब्दाविी (140), वतिनी (130), पिन कौशि (100), बयिने का कौशि (90) तथा अन्य 

कारणय ं(60) कय भी तवद्यातथियय ंने प्रमुख कतिनाइयय ंके रूप में तचब्लन्त तकया। इन पररणामय ंसे यह भी स्पष्ट हुआ तक 

तजन तवद्यातथियय ंकी मातृभाषा तहंदी नही ंहै, उन्ें तहंदी के उच्चारण, शब्दय ंके प्रययग तथा वाक्य संरचना कय समझने में 

अपेक्षाकृत अतधक समय और अभ्यास की आवश्यकता हयती है। 

अध्ययन के तनष्कषों से यह ज्ञात हुआ तक यतद तवद्याियय ंमें गतततवतध-आधाररत, संवादात्मक तथा छात्र-कें तित तशक्षण 

पद्धततयय ंकय अपनाया जाए, तनयतमत भाषा-अभ्यास कय प्रयत्सातहत तकया जाए तथा अतभभावकय ंऔर तशक्षकय ंद्वारा 

सकारात्मक एवं सहययगात्मक वातावरण प्रदान तकया जाए, तय तवद्यातथियय ंकी तहंदी भाषा दक्षता में उले्लखनीय सुधार 

तकया जा सकता है। तहंदी कहानी-पुस्तकय ंका पिन, दैतनक वाताििाप, भाषा खेि, तितजटि तशक्षण सामग्री तथा 

तनरंतर अभ्यास तवद्यातथियय ंकी रुतच और आत्मतवश्वास कय बढाने में सहायक तसद्ध हय सकते हैं। 

यह शयध बहुभाषी तशक्षा के संदभि में तहंदी भाषा तशक्षण की वतिमान चुनौततयय ंकय समझने का एक प्रयास है। इसके 

तनष्कषि तशक्षकय,ं अतभभावकय,ं तवद्यािय प्रशासकय ंतथा तशक्षा-नीतत तनमािताओ ंके तिए उपययगी हय सकते हैं। साथ 

ही, यह अध्ययन भतवष्य में भाषा-अतधगम एवं बहुभाषी तशक्षा से संबंतधत अनुसंधानय ंके तिए एक आधार प्रदान करता 

है तथा तहंदी तशक्षण की गुणवत्ता में सुधार हेतु व्यावहाररक तदशा-तनदेश प्रसु्तत करता है। 
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पररकल्पना (Hypothesis) 

 

मुख्य ि ध पररकल्पना (Research Hypothesis – H₁) 

यह पररकल्पना की जाती है तक बहुभाषी तशक्षा व्यवस्था में अध्ययनरत तवद्यातथियय ंके तहंदी भाषा अतधगम पर उनकी 

मातृभाषा, भाषाई तवतवधता, तशक्षण-पद्धतत, तशक्षकय ंकी भाषायी दक्षता, उपिब्ध तशक्षण-संसाधन, तवद्यािय का 

भाषायी वातावरण तथा तवद्यातथियय ंकी भाषा के प्रतत अतभरुतच का महत्वपूणि प्रभाव पड़ता है। तजन तवद्यातथियय ंकय 

उनकी मातृभाषा के साथ समब्लित एवं छात्र-कें तित तशक्षण उपिब्ध हयता है, वे तहंदी भाषा कय अतधक प्रभावी ढंग से 

सीखते हैं तथा उनकी भाषा दक्षता, पिन-बयध, िेखन-कौशि, मौब्लखक अतभव्यब्लक्त और शैक्षतणक उपिब्लब्ध 

अपेक्षाकृत बेहतर हयती है। इसके तवपरीत, तजन तशक्षातथियय ं कय भाषाई असमानता, सीतमत तशक्षण-संसाधन, 

अनुपयुक्त तशक्षण-तवतधयय ंतथा बहुभाषी कक्षाओ ंमें समुतचत भाषाई सहययग का अभाव तमिता है, उनके तिए तहंदी 

भाषा का अतधगम अतधक चुनौतीपूणि हय जाता है। अतः  यह अपेतक्षत है तक बहुभाषी तशक्षा में प्रभावी तशक्षण-रणनीततयय,ं 

मातृभाषा-आधाररत सहायक तशक्षण तथा समावेशी भाषायी वातावरण के माध्यम से तहंदी सीखने में आने वािी 

कतिनाइयय ंकय उले्लखनीय रूप से कम तकया जा सकता है तथा तवद्यातथियय ंकी भाषा दक्षता और शैक्षतणक उपिब्लब्ध 

में सकारात्मक एवं सांब्लख्यकीय रूप से महत्वपूणि सुधार प्राप्त तकया जा सकता है। 

 

िून्य पररकल्पना (Null Hypothesis – H₀) 

यह पररकल्पना की जाती है तक बहुभाषी तशक्षा व्यवस्था में अध्ययनरत तवद्यातथियय ंके तहंदी भाषा अतधगम पर उनकी 

मातृभाषा, भाषाई तवतवधता, तशक्षण-पद्धतत, तशक्षकय ंकी भाषायी दक्षता, तशक्षण-संसाधनय ंकी उपिब्धता, तवद्याियी 

वातावरण तथा भाषा के प्रतत अतभरुतच का कयई सांब्लख्यकीय रूप से महत्वपूणि प्रभाव नही ंपड़ता। इन कारकय ंमें 

पररवतिन हयने पर भी तवद्यातथियय ंकी तहंदी भाषा दक्षता, पिन, िेखन, श्रवण, वाचन तथा शैक्षतणक उपिब्लब्ध में कयई 

उले्लखनीय अंतर नही ंपाया जाएगा। 

मुख्य शब्द (Keywords): 

 बहुभाषी तशक्षा, 

 तहंदी भाषा तशक्षण, 

 भाषा सीखने में कतिनाइयााँ 

 मातृभाषा, 

 छात्र सवेक्षण 

 व्याकरण 

 शब्दाविी 

 वतिनी 

 भाषा अतधगम 

 तशक्षण पद्धततयााँ 

 

पररचय(INTRODUCTION) 

भारत में भाषाओ ंऔर बयतियय ंकी तवतवधता देश की सांसृ्कततक और सामातजक समृब्लद्ध का प्रतततबंब हय सकती है। 

भारत दुतनया की सबसे अिग-थिग आबादी में से एक है, तजसमें सैकड़य ंभाषाएाँ  और बयतियााँ हैं। भारत के सू्कि 

बच्चय ंके तिए इसका अथि है तक उन्ें अपनी मातृभाषा के साथ-साथ अन्य भाषाएाँ  भी सीखनी पड़ती हैं। आतधकाररक 

भाषा हयने के नाते, तहंदी तवतभन्न राज्य ंके बीच मुख्य संचार का माध्यम है। तहंदी संचार का तरीका बनाती है और अन्य 
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भारतीय संसृ्कततयय,ं सातहत्य और इततहास कय बढावा देती है तथा राष्टर ीय एकता कय मजबूत करती है। तहंदी का 

अध्ययन छात्रय ंके समग्र तवकास और प्रगतत के तिए अतनवायि है क्ययतंक तहंदी का व्यापक रूप से तशक्षा, प्रशासन, 

मीतिया, सातहत्य और अतधकांश प्रततययगी परीक्षाओ ंमें उपययग तकया जाता है। 

यह सच्चाई के बावजूद तक तहंदी एक महत्वपूणि भाषा है, वास्ततवकता यह है तक इसके अध्ययन में कई छात्रय ंके तिए 

कतिनाई हयती है। तहंदी सीखने की चुनौततयााँ तवशेष रूप से बहुभाषी तवद्याियय ंमें पढने वािे छात्रय ंमें अतधक स्पष्ट हय 

जाती हैं। तजन तवद्यातथियय ंकी पहिी भाषा तहंदी नही ंहै, उन्ें न केवि तहंदी सीखने में बब्लि उसकी pronunciation, 

व्याकरण, वाक्य संरचना, शब्दाविी, वतिनी और मात्राओ ंके उपययग में भी अतधक समय और अभ्यास की आवश्यकता 

हयती है। अपनी मातृभाषा के उच्चारण शैिी और व्याकरण का उपययग करके तहंदी सीखने का प्रयास भी भाषा सीखने 

की प्रतिया कय नकारात्मक रूप से प्रभातवत करता है। आत्मतवश्वास की कमी, भाषा का अभ्यास करने में तझझक, 

और पढाई में सामान्य रुतच की कमी ये सामान्य समस्याएाँ  हैं जय इन छात्रय ंकय अक्सर अनुभव हयती हैं।भाषा अतधगम 

केवि पुस्तकीय ज्ञान तक सीतमत नही ंहयता, बब्लि यह तनरंतर अभ्यास, प्रभावी संवाद, सकारात्मक वातावरण तथा 

व्यवहाररक अनुभवय ंपर भी आधाररत हयता है। यतद तवद्यातथियय ंकय तवद्यािय और घर दयनय ंस्थानय ंपर तहंदी बयिने, 

पढने और तिखने के पयािप्त अवसर प्राप्त हय,ं तय भाषा सीखने की प्रतिया अतधक सरि और प्रभावी बन सकती है। 

इसके तवपरीत यतद तवद्यातथियय ंकय तहंदी का सीतमत संपकि  प्राप्त हय, तय उनकी भाषा दक्षता अपेतक्षत स्तर तक तवकतसत 

नही ंहय पाती। इसतिए भाषा तशक्षण में केवि व्याकरण पढाना पयािप्त नही ंहै, बब्लि तवद्यातथियय ंकय भाषा का वास्ततवक 

और सतिय प्रययग करने के अवसर प्रदान करना भी आवश्यक है।वतिमान समय में तशक्षा प्रणािी में बहुभाषी तशक्षा 

(Multilingual Education) की अवधारणा कय तवशेष महत्व तदया जा रहा है। नई तशक्षा नीतत (NEP 2020) भी 

मातृभाषा आधाररत तशक्षण तथा बहुभाषी अतधगम कय प्रयत्सातहत करती है। इस संदभि में यह समझना अतं्यत आवश्यक 

है तक बहुभाषी वातावरण में तहंदी सीखने के दौरान तवद्यातथियय ंकय तकन-तकन कतिनाइयय ंका सामना करना पड़ता है 

तथा इन कतिनाइयय ंकय दूर करने के तिए कौन-से शैतक्षक उपाय अतधक प्रभावी तसद्ध हय सकते हैं। ऐसी जानकारी 

तशक्षकय,ं अतभभावकय ंतथा तशक्षा-नीतत तनमािताओ ंकय भाषा तशक्षण की गुणवत्ता में सुधार करने में सहायता प्रदान कर 

सकती है।प्रसु्तत शयध “बहुभाषी तशक्षा में तहंदी सीखने की चुनौततयााँ: कक्षा 6 से 10 के तवद्यातथियय ंपर आधाररत एक 

अध्ययन” इसी उदे्दश्य से तकया गया है। इस अध्ययन में केआरएम पब्लिक सू्कि के कक्षा 6 से 10 तक के 700 

तवद्यातथियय ंपर प्रश्नाविी-आधाररत सवेक्षण के माध्यम से तहंदी सीखने में आने वािी कतिनाइयय ंका तवशे्लषण तकया 

गया है। अध्ययन में व्याकरण, शब्दाविी, वतिनी, पिन, बयिने की क्षमता, तनयतमत अभ्यास तथा मातृभाषा के प्रभाव 

जैसे प्रमुख पहिुओ ंका तवस्तार से परीक्षण तकया गया है। साथ ही, तवद्यातथियय,ं तशक्षकय ंतथा अतभभावकय ंकी भूतमका 

का भी अध्ययन तकया गया है तातक तहंदी तशक्षण कय अतधक प्रभावी, रुतचकर तथा तवद्याथी-कें तित बनाया जा सक। 

 

साश त्य समीक्षा (Review of Literature) 

भाषा तशक्षा तकसी भी तशक्षा प्रणािी का एक महत्वपूणि अंग है, क्ययतंक भाषा के माध्यम से ही तवद्याथी ज्ञान का अजिन 

करते हैं, अपने तवचारय ंकय अतभव्यक्त करते हैं तथा सामातजक एवं सांसृ्कततक जीवन में सतिय भागीदारी तनभाते हैं। 

बहुभाषी समाज में भाषा अतधगम की प्रतिया और भी जतटि हय जाती है, क्ययतंक तवद्याथी अपनी मातृभाषा के साथ-

साथ दूसरी या तीसरी भाषा भी सीखते हैं। इस कारण भाषा तशक्षण एवं अतधगम से संबंतधत पूविवती अध्ययनय ंका 

अध्ययन प्रसु्तत शयध के तिए अतं्यत आवश्यक है। 

तवतभन्न तशक्षा तवशेषज्ञय ंका मत है तक भाषा अतधगम केवि व्याकरतणक तनयमय ंकय याद करने की प्रतिया नही ंहै, 

बब्लि यह सुनने, बयिने, पढने और तिखने जैसे चारय ंभाषा कौशिय ंके संतुतित तवकास पर आधाररत हयता है। प्रभावी 

भाषा तशक्षण के तिए तवद्यातथियय ंकय वास्ततवक जीवन की पररब्लस्थततयय ंमें भाषा का प्रययग करने के अवसर प्रदान तकए 
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जाने चातहए। इससे भाषा सीखने की प्रतिया अतधक स्वाभातवक, रुतचकर और स्थायी बनती है। (यहााँ उपयुक्त संदभि 

जयड़ें।) 

तहंदी भाषा तशक्षण से संबंतधत अनेक अध्ययनय ंमें यह उले्लख तकया गया है तक तजन तवद्यातथियय ंकी मातृभाषा तहंदी 

नही ंहयती, उन्ें तहंदी सीखने में अपेक्षाकृत अतधक कतिनाइयय ंका सामना करना पड़ता है। तवशेष रूप से उच्चारण, 

व्याकरण, वतिनी, शब्दाविी तथा वाक्य संरचना से संबंतधत समस्याएाँ  अतधक देखने कय तमिती हैं। इन कतिनाइयय ंका 

प्रमुख कारण तवद्यातथियय ंकी प्रथम भाषा का दूसरी भाषा पर पड़ने वािा प्रभाव माना गया है। (यहााँ संबंतधत शयध का 

संदभि जयड़ें।) 

राष्टर ीय तशक्षा नीतत 2020 में बहुभाषी तशक्षा कय तवशेष महत्व तदया गया है। नीतत के अनुसार प्रारब्लिक तशक्षा में 

मातृभाषा या स्थानीय भाषा का प्रययग तवद्यातथियय ंकी समझ, रचनात्मकता तथा सीखने की क्षमता कय सुदृढ बनाता है। 

साथ ही, अन्य भाषाओ ंके अध्ययन के तिए भी एक मजबूत आधार तैयार करता है। इस दृतष्टकयण से बहुभाषी तशक्षा 

तवद्यातथियय ंके समग्र भाषाई तवकास में महत्वपूणि भूतमका तनभाती है। (NEP 2020 का संदभि जयड़ें।) 

एनसीईआरटी तथा सीबीएसई द्वारा प्रकातशत तहंदी भाषा तशक्षण संबंधी तदशा-तनदेशय ंमें गतततवतध-आधाररत तशक्षण, 

समूह कायि, संवादात्मक अभ्यास, पिन सामग्री का तनयतमत उपययग तथा सतत मूल्ांकन कय भाषा दक्षता तवकतसत 

करने के प्रभावी साधन बताया गया है। इन तदशा-तनदेशय ंके अनुसार तवद्यातथियय ंकय केवि पाठ्यपुस्तक तक सीतमत 

न रखकर भाषा के व्यवहाररक उपययग के अवसर भी प्रदान तकए जाने चातहए। (NCERT/CBSE संदभि जयड़ें।) 

िॉ. भयिानाथ ततवारी द्वारा तहंदी भाषा एवं व्याकरण पर तकए गए कायों में तहंदी व्याकरण की संरचना, भाषा के शुद्ध 

प्रययग तथा भाषा तशक्षण की आवश्यकता पर तवशेष बि तदया गया है। इसी प्रकार िॉ. हरदेव बाहरी द्वारा तैयार तहंदी 

शब्दकयश तहंदी शब्दाविी के तवकास और सही शब्द प्रययग के तिए एक महत्वपूणि स्रयत माना जाता है। इन दयनय ं

तवद्वानय ंके कायि तहंदी भाषा अध्ययन के तिए आधारभूत महत्व रखते हैं। 

तद्वतीय भाषा अतधगम से संबंतधत शयधय ंमें यह भी पाया गया है तक भाषा सीखने में तवद्यातथियय ंकी पे्ररणा, आत्मतवश्वास, 

तनयतमत अभ्यास तथा तशक्षक का सहययग अतं्यत महत्वपूणि भूतमका तनभाते हैं। यतद तवद्यातथियय ंकय प्रयत्साहनपूणि 

वातावरण, संवाद के अवसर तथा तु्रतटयय ंसे सीखने की स्वतंत्रता दी जाए, तय उनकी भाषा दक्षता में उले्लखनीय सुधार 

देखा जाता है। इसके तवपरीत भय, संकयच और अभ्यास की कमी भाषा तवकास कय बातधत कर सकते हैं। (यहााँ संबंतधत 

शयध का संदभि जयड़ें।) 

पूविवती अध्ययनय ंसे यह स्पष्ट हयता है तक बहुभाषी वातावरण में तहंदी सीखने की चुनौततयााँ केवि भाषाई नही,ं बब्लि 

शैतक्षक, मनयवैज्ञातनक तथा सामातजक कारकय ंसे भी प्रभातवत हयती हैं। यद्यतप अनेक शयधय ंमें भाषा अतधगम, मातृभाषा 

के प्रभाव तथा तशक्षण पद्धततयय ंका अध्ययन तकया गया है, तिर भी तवद्यािय स्तर पर कक्षा 6 से 10 के तवद्यातथियय ंकी 

वास्ततवक कतिनाइयय ंपर आधाररत स्थानीय सवेक्षण अपेक्षाकृत कम उपिब्ध हैं। प्रसु्तत शयध इसी शयध-अंतर 

(Research Gap) कय ध्यान में रखते हुए केआरएम पब्लिक सू्कि के तवद्यातथियय ंपर आधाररत सवेक्षण के माध्यम से 

तहंदी सीखने की चुनौततयय ंका तवशे्लषण करता है। यह अध्ययन पूविवती शयधय ंका तवस्तार करते हुए व्यवहाररक सुझाव 

भी प्रसु्तत करता है, तजससे बहुभाषी तशक्षा के संदभि में तहंदी भाषा तशक्षण कय अतधक प्रभावी बनाया जुड़ जाता है। 

 

अध्ययन के उदे्दश्य 

बहुभाषी तशक्षा में तहंदी सीखने की प्रमुख चुनौततयय ंकी पहचान करना। 

मातृभाषा के प्रभाव का तहंदी अतधगम पर अध्ययन करना। 

तहंदी तशक्षण में तशक्षकय ंऔर तशक्षण संसाधनय ंकी भूतमका का तवशे्लषण करना। 

तवद्यातथियय ंकी रुतच, पे्ररणा और अभ्यास का मूल्ांकन करना। 
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तहंदी तशक्षण कय प्रभावी बनाने हेतु सुझाव प्रसु्तत करना। 

यह अध्ययन वणिनात्मक सवेक्षण पद्धतत पर आधाररत हयगा। अध्ययन में तवद्यातथियय ंएवं तशक्षकय ंसे प्राप्त अनुभवय,ं 

तवचारय ंऔर तथ्य ंका व्यवब्लस्थत तवशे्लषण तकया जाएगा। शयध में गुणात्मक तथा मात्रात्मक दयनय ंप्रकार की सूचनाओ ं

का उपययग तकया जाएगा तातक तवषय की वास्ततवक ब्लस्थतत कय व्यापक रूप से समझा जा सके। 

 

ि ध अशभकल्प (Research Design) 

प्रसु्तत अध्ययन में वणिनात्मक सवेक्षण अतभकल्प अपनाया जाएगा। प्रश्नाविी, साक्षात्कार और अवियकन के माध्यम 

से जानकारी एकत्र कर उसका तवशे्लषण तकया जाएगा। 

 जनसिंख्या (Population) 

इस अध्ययन की जनसंख्या में बहुभाषी तवद्याियय ंके तवद्याथी तथा तहंदी तशक्षक शातमि हयगें। 

 नमूना (Sample) 

अध्ययन के तिए िगभग 120 तवद्याथी एवं 20 तहंदी तशक्षकय ंका चयन तकया जाएगा तातक तवतभन्न भाषाई पृष्ठभूतमयय ं

का प्रतततनतधत्व सुतनतित हय। 

 नमूना चयन िकनीक (Sampling Technique) 

सरि यादृब्लिक नमूना चयन (Simple Random Sampling) का उपययग तकया जाएगा। तवद्याियय ंके चयन हेतु 

आवश्यकता हयने पर उदे्दश्यपूणि नमूना तकनीक भी अपनाई जा सकती है। 

 आाँकडा सिंग्र  (Data Collection) 

प्राथतमक आाँकडे़ प्रश्नाविी, साक्षात्कार एवं अवियकन से प्राप्त तकए जाएाँ गे। तद्वतीयक आाँकडे़ पुस्तकय,ं शयध-पत्रय,ं 

राष्टर ीय तशक्षा नीतत 2020, एनसीईआरटी तथा अन्य तवश्वसनीय शैक्षतणक स्रयतय ंसे संकतित तकए जाएाँ गे। 

 

सिंदभि(REFERENCES) 

1. राष्टर ीय तशक्षा नीतत, 2020. 

2. NCERT (2023). Language Education Documents. 

3. UGC Research Methodology Guidelines. 

4. कृष्ण कुमार. भाषा और तशक्षा. 

 

समस्या का कथन(Statement Of Problem) 

भारत तवश्व के उन देशय ंमें से एक है जहााँ भाषाई तवतवधता सबसे अतधक देखने कय तमिती है। एक ही कक्षा में अनेक 

तवद्याथी अिग-अिग मातृभाषाओ ंके साथ तशक्षा प्राप्त करते हैं। ऐसी ब्लस्थतत में तहंदी का अतधगम केवि भाषा सीखने 

तक सीतमत नही ंरहता, बब्लि यह सांसृ्कततक, सामातजक तथा शैतक्षक अनुभवय ंसे भी 

िेटा एनातितसस, इंटरतप्रटेशन और नतीजे 

10.1 इंटर यिक्शन 

िेटा एनातितसस ररसचि के सबसे ज़रूरी से्टज में से एक है क्ययतंक यह इकट्ठा की गई जानकारी कय काम के नतीजय ं

में बदिने में मदद करता है। यह ररसचिसि कय पैटनि पहचानने, प्रॉिम समझने और पातटितसपेंट्स से तमिे जवाबय ंके 

आधार पर नतीजे तनकािने में मदद करता है। 

“बहुभाषी तशक्षा में तहंदी: एक स्टिी” नाम की इस ररसचि स्टिी का मकसद मल्टीतिंगुअि एजुकेशनि माहौि में तहंदी 

की भूतमका की जांच करना और तहंदी सीखते समय सू्टिेंट्स कय हयने वािी मुब्लििय ंकय समझना है। भारत जैसे 
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मल्टीतिंगुअि समाज में, सू्टिेंट्स अिग-अिग तिंब्लिब्लस्टक बैकग्राउंि से आते हैं और अपनी रयज़मराि की तजं़दगी में 

कई भाषाओ ंका इसे्तमाि करते हैं। यह िाइवतसिटी भाषा सीखने में मौके और मुब्लििें दयनय ंपैदा करती है। 

इस स्टिी के तिए, तहंदी सीखने के बारे में उनके अनुभव और राय कय समझने के तिए 700 पातटितसपेंट्स के बीच एक 

के्विनेयर-बेस्ि सवे तकया गया। इकट्ठा तकए गए जवाबय ंकय तसस्टमैतटक तरीके से ऑगिनाइज़ और एनािाइज़ तकया 

गया। एनातितसस उन बडे़ एररया की पहचान करने पर ियकस करता है जहां सू्टिेंट्स कय मुब्लििय ंका सामना करना 

पड़ता है और इन मुब्लििय ंके पीछे के कारणय ंकय समझना है। 

इस सेक्शन में एनािाइज़ तकया गया सवे सवाि है: 

“तकस तहसे्स में ियगय ंकय तहंदी मुब्लिि िगती है?” 

इस सवाि का मकसद उन खास भाषा ब्लस्कल्स की पहचान करना था जय सू्टिेंट्स के तिए मुब्लििें पैदा करती हैं। 

जवाबय ंसे उन एररया के बारे में जानकारी तमिती है तजन पर तहंदी पढाने और सीखने के तरीकय ंमें ज़्यादा ध्यान देने 

की ज़रूरत है। 

10.2 िेटा पे्रजेंटेशन 

700 पातटितसपेंट्स से इकट्ठा तकए गए जवाबय ंकय छह कैटेगरी में बांटा गया: ग्रामर, वयकैबुिरी, से्पतिंग, रीतिंग, 

स्पीतकंग, और दूसरी मुब्लििें। 
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िेटा से साफ़ पता चिता है तक तहंदी भाषा सीखने के अिग-अिग पहिुओ ंमें सीखने वािय ंकय मुब्लििय ंका सामना 

करना पड़ता है। सभी कैटेगरी में, ग्रामर कय सबसे ज़्यादा जवाब तमिे, तजससे पता चिता है तक यह सीखने वािय ंके 

तिए सबसे मुब्लिि एररया है। 

10.3 िेटा का ग्रातफ़कि ररपे्रजेंटेशन 

सवे िेटा कय जवाबय ंका तिस्टर ीबू्यशन तदखाने के तिए बार ग्राफ़ या पाई चाटि के ज़ररए तदखाया जा सकता है। 

ग्रातफ़कि ररपे्रजेंटेशन से पता चिता है तक: 

मुब्लििय ंमें ग्रामर सबसे बड़ा तहस्सा रखता है। 

वयकैबुिरी और से्पतिंग भी तचंता के मुख्य एररया हैं। 

पढने और बयिने में मुब्लििें तुिना में कम हैं िेतकन तिर भी काफ़ी हैं। 

सीखने वािय ंका एक छयटा परसेंटेज दूसरी चुनौततयय ंका सामना करता है। 

ग्राफ़ तदखाता है तक तहंदी सीखने के तिए तसफ़ि  एक एररया पर फ़यकस करने के बजाय सभी भाषा ब्लस्कल्स पर ध्यान 

देने की ज़रूरत है। 

 

10.4 सिे के जिाब िं का मिलब 
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10.4.1 श िंदी ग्रामर में मुश्किल 

सबसे ज़्यादा तहस्सा िेने वािय,ं 180 जवाब देने वािय ं(25.71%) ने कहा तक तहंदी सीखने में ग्रामर सबसे मुब्लिि तहस्सा 

है। 

ग्रामर तकसी भी भाषा की नीवं हयती है क्ययतंक यह सही सेंटेंस बनाने और कमु्यतनकेशन के तिए तनयम बताती है। तहंदी 

में, सीखने वािय ंकय अक्सर इन कॉने्सप््टस में मुब्लिि हयती है: 

जेंिर की पहचान (तिंग) 

सेंटेंस स्टरक्चर 

वबि िॉमि 

टेंस 

शब्दय ंके बीच मेि 

ग्रामर के तनयमय ंका सही इसे्तमाि 

अिग-अिग तिंब्लिब्लस्टक बैकग्राउंि वािे सू्टिेंट्स के तिए, तहंदी ग्रामर मुब्लिि हय सकता है क्ययतंक ग्रामर के पैटनि 

उनकी पहिी भाषा से अिग हय सकते हैं। 

उदाहरण के तिए, तजन सू्टिेंट्स की हयम िैंिेज में अिग सेंटेंस स्टरक्चर हैं, उन्ें तहंदी सेंटेंस बनाने कय समझने के 

तिए और पै्रब्लिस की ज़रूरत पड़ सकती है। 

एजुकेशनि मतिब: 

जवाब से पता चिता है तक तहंदी टीतचंग कय तसफ़ि  तनयम रटने के बजाय पै्रब्लिकि ग्रामर सीखने पर फ़यकस करना 

चातहए। टीचर ग्रामर कय आसान बनाने के तिए रयज़ाना की कमु्यतनकेशन, एब्लितवटीज़ और एक्सरसाइज़ से उदाहरण 

इसे्तमाि कर सकते हैं। तनष्कषि: 

सीखने वािय ंके बीच ग्रामर सबसे बड़ी चुनौती है, जय बेहतर टीतचंग स्टर ेटेजी और रेगुिर पै्रब्लिस की ज़रूरत कय 

तदखाता है। 

10.4.2 श िंदी ि कैबुलरी में मुश्किल 

सवे के मुतातबक, 140 पातटितसपेंट्स (20%) कय वयकैबुिरी मुब्लिि िगी। 

िैंिेज िेविपमेंट में वयकैबुिरी का अहम रयि हयता है क्ययतंक तकसी इंसान की बातचीत करने की कातबतियत सही 

शब्दय ंकय जानने और इसे्तमाि करने पर तनभिर करती है। 

सीखने वािय ंकय अक्सर मुब्लिि इसतिए हयती है क्ययतंक: 

तहंदी में कई िॉमिि और तिटरेरी शब्द हयते हैं। 

कुछ शब्द रयज़ाना की बातचीत में बहुत कम इसे्तमाि हयते हैं। 

सू्टिेंट्स कय तहंदी रीतिंग मटीररयि कम तमि पाता है। 

एक जैसे शब्द कन्फ्यूजन पैदा कर सकते हैं। 

मल्टीतिंगुअि क्लासरूम में, सू्टिेंट्स पहिे से ही अपनी मदर टंग या इंब्लिश का रेगुिर इसे्तमाि कर सकते हैं, 

तजससे तहंदी वयकैबुिरी िेविप करने के उनके मौके कम हय जाते हैं। 

एजुकेशनि इंटरतप्रटेशन: 

वयकैबुिरी िेविपमेंट के तिए पढने, बातचीत, कहानी सुनाने और क्लासरूम एब्लितवटीज़ के ज़ररए िगातार 

एक्सपयज़र की ज़रूरत हयती है। 

िाइंतिंग: 
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वयकैबुिरी दूसरा बड़ा मुब्लिि एररया है और इसके तिए पै्रब्लिकि िैंिेज एब्लितवटीज़ के ज़ररए ज़्यादा ियकस करने 

की ज़रूरत हयती है। 

10.4.4 श िंदी पढ़ने में मुश्किल 

100 पातटितसपेंट्स (14.29%) ने पढने कय एक मुब्लिि एररया बताया। 

रीतिंग ब्लस्कल्स के तिए वयकैबुिरी, प्रयनाउब्लन्सएशन, सेंटेंस का मतिब और ओवरऑि कॉने्टक्स्ट कय समझना ज़रूरी 

है। तजन सू्टिेंट्स कय तहंदी रीतिंग मटीररयि की कम जानकारी है, उन्ें टेक्स्टबुक्स और एिवांस्ि पैसेज मुब्लिि िग 

सकते हैं। 

पढने की कातबतियत पर असर िािने वािे िैिसि में शातमि हैं: 

रेगुिर पढने की आदतय ंकी कमी 

तितमटेि वयकैबुिरी 

मुब्लिि सेंटेंस कय समझने में मुब्लिि 

तहंदी तिटरेचर से कम जान-पहचान 

एजुकेशनि इंटरतप्रटेशन: 

सू्किय ंकय सू्टिेंट्स कय तहंदी कहातनयााँ, अखबार, कतवताएाँ  और उम्र के तहसाब से तिटरेचर पढने के तिए बढावा देना 

चातहए। 

िाइंतिंग: 

रीतिंग पै्रब्लिस से वयकैबुिरी, प्रयनाउब्लन्सएशन और ओवरऑि िैंिेज कॉब्लििेंस बेहतर हय सकता है। 

10.4.5 श न्दी ब लने में कशिनाई 

90 प्रततभातगयय ं(12.86%) ने बताया तक बयिना एक कतिन के्षत्र है। 

कुछ तशक्षाथी तहंदी समझते हैं िेतकन बयिने में तझझकते हैं क्ययतंक: 

आत्मतवश्वास की कमी 

गिततयााँ करने का िर 

बयिने के सीतमत अवसर 

दूसरी भाषा का प्रभाव 

तनयतमत संचार और अभ्यास से बयिने की क्षमता तवकतसत हयती है। 

शैतक्षक व्याख्या: 

कक्षा में चचाि, बहस, भूतमका तनभाना और प्रसु्तततयााँ छात्रय ंकय अतधक आत्मतवश्वास से तहंदी का उपययग करने के तिए 

प्रयत्सातहत कर सकती हैं। 

ढूाँढना: 

बयिने में कतिनाइयााँ सहायक वातावरण बनाने के महत्व कय दशािती हैं जहााँ तशक्षाथी तबना तकसी तहचतकचाहट के 

तहंदी का अभ्यास कर सकें । 

10.5 स्टिी के कुि नतीजे 

700 पातटितसपेंट्स के जवाबय ंके एनातितसस के आधार पर, ये नतीजे सामने आए: 

1. तहंदी सीखने में ग्रामर, वयकैबुिरी, से्पतिंग, रीतिंग और स्पीतकंग जैसे कई एररया में चैिेंज शातमि हैं। 

2. 25.71% जवाब देने वािय ंके अनुसार, ग्रामर तहंदी का सबसे मुब्लिि तहस्सा है। 

3. वयकैबुिरी िेविपमेंट सीखने वािय ंके सामने एक और बड़ी चुनौती है। 
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4. से्पतिंग की मुब्लििें, खासकर मात्राओ ंऔर तिखने की सटीकता से जुड़ी, सू्टिेंट्स के कॉब्लििेंस पर असर 

िािती हैं। 

5. पढने और बयिने के तिए ज़्यादा पै्रब्लिकि एक्सपयज़र और रेगुिर पै्रब्लिस की ज़रूरत हयती है। 

6. मल्टीतिंगुअि बैकग्राउंि वािे सीखने वािय ंकय ऐसे टीतचंग मेथि की ज़रूरत हयती है जय उनके मौजूदा भाषा 

ज्ञान कय ध्यान में रखें। 

7. एब्लितवटी-बेस्ि और कमु्यतनकेशन-बेस्ि टीतचंग मेथि तहंदी सीखने के नतीजय ंकय बेहतर बना सकते हैं। 

एक सपयतटिव मल्टीतिंगुअि क्लासरूम सू्टिेंट्स कय बेहतर भाषा ब्लस्कि िेविप करने में मदद कर सकता है। 

 

10.6 एजुकेिनल असर 

इस ररसचि के नतीजय ंका तहंदी एजुकेशन पर ज़रूरी असर है: 

टीचसि कय िनिर-सेंटिि  टीतचंग मेथि अपनाने चातहए। 

तहंदी ितनिंग में ररयि-िाइि कमु्यतनकेशन एब्लितवटीज़ शातमि हयनी चातहए। 

सू्टिेंट्स कय पढने और तिखने की पै्रब्लिस के ज़्यादा मौके तमिने चातहए। 

मल्टीतिंगुअि बैकग्राउंि कय रुकावट के बजाय एक फ़ायदा मानना चातहए। 

टेक्नयिॉजी और तिएतटव ररसयसि तहंदी ितनिंग कय और ज़्यादा एंगेतजंग बना सकते हैं। 

 

10.7 डेटा एनाशलशसस की समरी 

700 पातटितसपेंट्स के सवे के जवाबय ंके एनातितसस से पता चिता है तक तहंदी मल्टीतिंगुअि एजुकेशन में एक ज़रूरी 

भाषा बनी हुई है, िेतकन सीखने वािय ंकय अिग-अिग भाषा ब्लस्कल्स में मुब्लििय ंका सामना करना पड़ता है। ग्रामर, 

वयकैबुिरी और से्पतिंग सबसे मुब्लिि एररया हैं, जबतक पढने और बयिने में भी सुधार की ज़रूरत है। 

ररज़ल्ट एक बैिेंस्ि अप्रयच की ज़रूरत कय तदखाते हैं जय टर ेतिशनि भाषा सीखने कय पै्रब्लिकि एब्लितवटीज़ के साथ 

जयड़ता है। असरदार टीतचंग स्टर ेटेजी सीखने वािय ंकय मुब्लििय ंकय दूर करने और तहंदी कमु्यतनकेशन में कॉब्लििेंस 

िेविप करने में मदद कर सकती हैं। 
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समस्या का कथन(Statement Of Problem) 

भारत तवश्व के उन देशय ंमें से एक है जहााँ भाषाई तवतवधता सबसे अतधक देखने कय तमिती है। एक ही कक्षा में अनेक 

तवद्याथी अिग-अिग मातृभाषाओ ंके साथ तशक्षा प्राप्त करते हैं। ऐसी ब्लस्थतत में तहंदी का अतधगम केवि भाषा सीखने 

तक सीतमत नही ंरहता, बब्लि यह सांसृ्कततक, सामातजक तथा शैतक्षक अनुभवय ंसे भी 

 

शनष्कषि 

इस शयध अध्ययन के आधार पर यह तनष्कषि तनकािा जा सकता है तक बहुभाषी तशक्षा के पररवेश में तहंदी भाषा का 

अतधगम एक बहुआयामी प्रतिया है, तजसमें तवद्यातथियय ंकी भाषाई पृष्ठभूतम, सीखने का वातावरण, तशक्षण पद्धततयााँ 

और उपिब्ध संसाधन महत्वपूणि भूतमका तनभाते हैं। अिग-अिग मातृभाषाओ ंसे आने वािे तवद्यातथियय ंके तिए तहंदी 
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सीखना कई बार चुनौतीपूणि हय जाता है, क्ययतंक उन्ें नई भाषा की संरचना, शब्दाविी, व्याकरण, उच्चारण तथा 

अतभव्यब्लक्त के नए तरीकय ंकय समझना पड़ता है। 

अध्ययन से यह ज्ञात हयता है तक तहंदी सीखने में आने वािी कतिनाइयााँ केवि तवद्यातथियय ंकी भाषा क्षमता से संबंतधत 

नही ंहैं, बब्लि कक्षा के भाषायी वातावरण, तशक्षण तवतधयय ंऔर अभ्यास के अवसरय ंसे भी जुड़ी हयती हैं। तवशेष रूप 

से व्याकरण, शब्दय ंके सही प्रययग, वतिनी और बयिने के कौशि में तवद्यातथियय ंकय अतधक समस्याओ ंका सामना करना 

पड़ता है। यतद तशक्षण प्रतिया तवद्यातथियय ंकी भाषाई तवतवधता कय ध्यान में रखकर तैयार की जाए, तय तहंदी सीखने की 

प्रतिया अतधक सरि और प्रभावी बनाई जा सकती है। 

बहुभाषी कक्षाओ ंमें तशक्षक की भूतमका अतं्यत महत्वपूणि है। एक संवेदनशीि और प्रतशतक्षत तशक्षक तवद्यातथियय ंकी 

भाषाई तभन्नताओ ंकय समझकर ऐसी तशक्षण गतततवतधयााँ तवकतसत कर सकता है, जय सभी तवद्यातथियय ंकय समान रूप 

से सीखने का अवसर प्रदान करें । मातृभाषा के सकारात्मक उपययग, गतततवतध-आधाररत तशक्षण, संवादात्मक अभ्यास 

और आधुतनक तशक्षण तकनीकय ंके प्रययग से तहंदी भाषा के प्रतत तवद्यातथियय ंकी रुतच और आत्मतवश्वास कय बढाया जा 

सकता है। 

इस प्रकार, तहंदी सीखने की चुनौततयय ंका समाधान केवि भाषा के तनयमय ंकय पढाने तक सीतमत नही ंहै, बब्लि इसके 

तिए एक समावेशी और तवद्याथी-कें तित दृतष्टकयण की आवश्यकता है। बहुभाषी तशक्षा में तहंदी कय प्रभावी रूप से 

तसखाने के तिए ऐसी रणनीततयय ंका तवकास आवश्यक है, जय तवद्यातथियय ंकी भाषाई पहचान का सम्मान करते हुए उन्ें 

तहंदी भाषा में दक्ष बनने के तिए पे्रररत करें । यह अध्ययन इस बात पर बि देता है तक उतचत तशक्षण ययजना, सहययगी 

वातावरण और प्रभावी शैक्षतणक प्रयासय ंके माध्यम से बहुभाषी तवद्यातथियय ंके तिए तहंदी अतधगम कय अतधक सिि 

और साथिक बनाया जा सकता है। 
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