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सारांि: 

उच्च वशक्षा में भाषा केिल वशक्षण-अवधगम का माध्यम नही ंहैं, बल्कि यह विद्यावर्थियो ंकी शैक्षवणक भागिारी, विषय-

िसु्त की समझ, आत्मविश्वास, ज्ञान के सृजन, अवभव्यल्कि और संस्र्थान से जुड़ाि को भी प्रभावित करती हैं। यह 

अध्ययन सिेक्षण आँकड़ो ंके आधार पर एक सरकारी उच्च वशक्षा संस्र्थान में पढ़ रहे स्नातक विद्यावर्थयो ंके भाषा, 

वशक्षण-अवधगम, शैक्षवणक आकांक्षाओ ंऔर संस्र्थागत भाषा-सहयोग से जुड़े अनुभिो ंको समझने का प्रयास करता 

हैं। इस अध्ययन से स्पष्ट होता हैं वक अंगे्रज़ी विद्यावर्थियो ंके वलए एक ओर शैक्षवणक और व्यािसावयक अिसरो ंसे जुड़ी 

महत्त्वपूणि पंूजी हैं, िही ंिूसरी ओर अंगे्रज़ी में िक्षता की असमानता सीखने की प्रविया और ज्ञान-सृजन में अवतररि 

भाषायी श्रम की मांग करती हैं। विद्यार्थी कविन शब्दािली, अकािवमक भाषा, पाठ्यसामाग्री को समझने और अंगे्रज़ी 

में अपने विचार व्यि करने जैसी चुनौवतयो ंका सामना करते हैं। इसके बािजूि िे अनुिाि, विभाषी सामाग्री, वडवजटल 

संसाधनो,ं सहपावियो ंऔर वशक्षको ंसे सहायता जैसी रणनीवतयो ंके माध्यम से सीखने की प्रविया में सविय रूप से 

भाग लेते हैं। अध्ययन यह भी रेखांवकत करता हैं वक विद्यावर्थियो ंकी अंगे्रज़ी सीखने की आकांक्षा और भारतीय भाषाओ ं

के प्रवत उनकी प्रार्थवमकता परस्पर विरोधी नही ंहैं। विद्यार्थी अंगे्रज़ी को बेहतर रोजगार, उच्च वशक्षा और सामावजक 

गवतशीलता के अिसरो ं से जोड़ते हैं, जबवक सार्थ ही अवधक सार्थिक अवधगम के वलए विभाषी/बहुभाषी वशक्षण, 

बहुभाषी संसाधनो,ं भाषायी लचीलेपन और तमाम तरह के भाषायी संस्र्थागत समर्थिन की अपेक्षा करते हैं। अत: उच्च 

वशक्षा में भाषायी समािेशन का प्रश्न अंगे्रज़ी बनाम वहन्दी या भारतीय भाषाओ ंके िंि के रूप में नही,ं बल्कि बहुभावषक 

और भाषा-संिेिनशील वशक्षण-अवधगम के विस्तार के रूप में समझने की आिश्यकता हैं। 

 

मुख्य िब्द: उच्च वशक्षा, भाषा, शैक्षवणक अनुभि, स्नातक विद्यार्थी, कविनाईयाँ, रणनीवतयाँ, आकांक्षा, भाषा सहयोग। 

 

1. प्रस्तािना 

भाषा वशक्षा की प्रविया का एक कें द्रीय आधार हैं। कक्षा में वशक्षक और विद्यार्थी के बीच संिाि, पाठ्यसामाग्री की 

समझ, प्रश्न पूछना, असाइनमेंट वलखना, पे्रजेंटेशन िेना और सहपावियो ंके सार्थ विचारो ंका आिान-प्रिान, ये सभी 

प्रवियाएँ भाषा के प्रश्न से जुड़ी हुई हैं। इसीवलए वशक्षण की भाषा को केिल और केिल संपे्रषण का माध्यम मानना 

पयािप्त नही ंहैं। भाषा विद्यावर्थियो ंके वलए ज्ञान तक पहँुच, अपनी बात कहने और शैक्षवणक समुिाय का वहस्सा बनने 

का माध्यम भी हैं। भारत की उच्च वशक्षा व्यिस्र्था भाषायी विविधता से वनवमित हैं। विद्यार्थी अलग-अलग सामावजक, 

सांसृ्कवतक, के्षत्रीय और भाषायी पृष्ठभूवमयो ंसे उच्च वशक्षा संस्र्थानो ंमें प्रिेश करते हैं। इनमें से अनेक विद्यावर्थियो ंकी 

सू्कली वशक्षा वकसी न वकसी के्षत्रीय भाषा के माध्यम से हुई होती हैं, जबवक उच्च वशक्षा में उन्हें अंगे्रज़ी में उपलब्ध 

पाठ्यसामग्री, अकािवमक शब्दािली, अंगे्रज़ी में अकािवमक लेखन और पे्रजेंटेशन की अपेक्षाओ ंका सामना करना 
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पड़ता हैं। इस ल्कस्र्थवत में भाषा केिल सीखने की सुविधा या कविनाई भर का प्रश्न नही ंरह जाती, बल्कि यह शैक्षवणक 

अनुभि के विवभन्न पहलुओ ंको प्रभावित कर सकती हैं। अंगे्रज़ी का महत्त्व उच्च वशक्षा में विशेष रूप से िेखने को 

वमलता हैं। अंगे्रज़ी को उच्च वशक्षा, रोजगार, शोध, िैवश्वक अिसरो ंऔर सामावजक गवतशीलता से जोड़ा जाता हैं। 

विद्यावर्थियो ंके वलए अंगे्रज़ी सीखना भविष्य की आकांक्षाओ ंसे जुड़ा हो सकता हैं। इसके बािजूि, अंगे्रज़ी में िक्षता का 

अिसर सभी विद्यावर्थियो ंके वलए समान नही ंहोता। सू्कली वशक्षा के िौरान वशक्षण का माध्यम, घर में अंगे्रज़ी के प्रयोग 

की संभािना, अंगे्रज़ी सीखने के अिसर, आवर्थिक संसाधन, अभ्यास के अिसर और सामावजक-आवर्थिक ल्कस्र्थवत 

विद्यावर्थियो ंकी अंगे्रज़ी सीखने की प्रविया को प्रभावित कर सकते हैं। 

इसी संिभि में प्रसु्तत अध्ययन यह समझने का प्रयास करता हैं वक स्नातक विद्यार्थी उच्च वशक्षा में भाषा को वकस 

प्रकार अनुभि करते हैं। इस अध्ययन के प्रमुख उदे्दश्य कुछ इस प्रकार हैं: पहला, स्नातक विद्यावर्थियो ंके पाठ्यचयाि 

और वशक्षण-अवधगम संबंधी भाषायी अनुभिो ंको समझना। िूसरा, विद्यावर्थियो ंिारा अंगे्रज़ी संबंधी कविनाईयो ं से 

वनपटने के वलए अपनाई जाने िाली भाषायी रणनीवतयो ं को पहचानना। तीसरा, भाषा के प्रवत विद्यावर्थियो ं की 

आकांक्षाओ ंऔर धारणाओ ंका अध्ययन करना। आल्कखरी, भाषा-सहयोग के स्वरूप को समझना। 

 

2. साशहत्य-समीक्षा 

उच्च वशक्षा में भाषा का प्रश्न केिल वशक्षण के माध्यम के चयन तक सीवमत नही ंहैं, बल्कि यह ज्ञान तक पहँुच, शैवक्षक 

अिसरो,ं सामावजक गवतशीलता, रोजगार, विद्यावर्थियो ंकी उच्च वशक्षा संस्र्थानो ंमें सहभावगता और अपनत्व तर्था भविष्य 

से जुड़ी तमाम आकांक्षाओ ंसे भी जुड़ा हुआ हैं। िैश्वीकरण के सार्थ अंगे्रज़ी ने उच्च वशक्षा और रोज़गार के के्षत्र में 

विशेष महत्त्व प्राप्त वकया हैं। गै्रडोल )2010) के अनुसार, इक्कीसिी ंसिी में अंगे्रज़ी को िैवश्वक रोज़गार -बाज़ार (जॉब 

माकेट) में प्रवतस्पधाि के वलए एक महत्त्वपूणि कौशल के रूप में िेखा जाता हैं। इसी संिभि में कुमार )1996 (बताते हैं 

वक िैवश्वक अर्थिव्यिस्र्था में अंगे्रज़ी युिाओ ंके वलए उपलब्ध अिसर संरचनाओ ंको समझने और उनमें आगे बढ़ने के 

वलए एक महत्त्वपूणि क्षमता बन गई हैं। हालाँवक वजन लोगो ंके पास अंगे्रज़ी तक पहँुच और उसमें िक्षता अपेक्षाकृत 

सीवमत हैं, उनके वलए आवर्थिक और सामावजक अिसरो ंका लाभ उिाना अवधक चुनौतीपूणि हो सकता हैं। विशेष रूप 

से, उच्च वशक्षा में, जहां िैवश्वक स्तर पर ज्ञान का एक बड़ा वहस्सा अंगे्रज़ी में वनवमित और प्रसाररत होता हैं, विद्यावर्थियो ं

की स्र्थानीय भाषायी एिं सामावजक िुवनया और संस्र्थागत शैक्षवणक अपेक्षाओ ंके बीच मौजूि अंतर उनके अनुभिो ं

को और जवटल बना सकता हैं )वनरंजना,  2012 )। 

अंगे्रज़ी के बढ़ते महत्त्व के सार्थ -सार्थ सावहि इस बात  की ओर भी संकेत करता हैं वक अंगे्रज़ी वशक्षा सामावजक 

असमानताओ ंसे अलग नही ंहैं। ऐवतहावसक रूप से अंगे्रज़ी माध्यम वशक्षा व्यल्कि की जावतगत और िगीय ल्कस्र्थवत और 

उसके जीिन में उपलब्ध अिसरो ंका एक विशेषावधकार रही हैं (राि, 2008)। इस संिभि में अंगे्रज़ी तक पहँुच, बोविि यू 

(1896) िारा प्रवतपावित सांसृ्कवतक पँूजी का एक महत्त्वपूणि रूप बन जाती हैं। लेवकन, अंगे्रज़ी माध्यम वशक्षा के प्रवत 

आकांक्षा उन लोगो ंके बीच भी विखाई िेती हैं जो सामावजक और आवर्थिक रूप से अपेक्षाकृत िंवचत पृष्ठभूवम से आते 

हैं। कुछ वििान अंगे्रज़ी वशक्षा को िंवचत समुिायो ंके सशल्किकरण और सामावजक मुल्कि के माध्यम के रूप में भी 

िेखते हैं (ओमिेि्ट, 2006; ईलेम, 2020)। इलैया (2012) के अनुसार, “िवलत का मुख्य: एजेंडा आरक्षण नही ंहैं। 

मेरे वलए समानता पाने की राह अंगे्रज़ी वशक्षा हैं। मेरे वलए वशक्षा ही आशा हैं, आरक्षण नही,ं और मैं अंगे्रज़ी वशक्षा पर 

ज़ोर िेता हँ” (मारु्थर, 2012 में उि्धृत)। अंगे्रज़ी वशक्षा समानता, सम्मान, सामावजक न्याय और मुल्कि की व्यापक 

आकांक्षाओ ंसे भी जुड़ी हुई हैं। फ़ौस्ट और नागर (2001) के अध्ययन से पता चलता हैं वक अवभभािक अंगे्रज़ी-

माध्यम वशक्षा को अपने बच्चो ंके वलए बेहतर भविष्य और सामावजक गवतशीलता से जोड़ते हैं। मैथू्य (2018) िारा 

केरल में वकए गए अध्ययन में िह बताती हैं वक सामावजक-आवर्थिक रूप से िंवचत तबको ंसे आने िाले अवभभािको ं
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(माताओ)ं के वलए अपने बच्चो ंको अंगे्रज़ी-माध्यम वशक्षा विलाने की आकांक्षा केिल शैवक्षक चुनाि नही ंहैं, बल्कि 

उनके अपने जीिन-अनुभिो ंऔर बच्चो ंके भविष्य की कल्पनाओ ंसे जुड़ी हुई हैं। िे अपने जीिन में अनुभि की गयी 

िंचनाओ ंऔर ितिमान सामावजक-आवर्थिक पररल्कस्र्थवतयो ंको बच्चो ंके भविष्य की बेहतर संभािनाओ ंसे जोड़ते हुए 

अंगे्रज़ी-माध्यम वशक्षा में वनिेश करने की आकांक्षा रखती हैं। मैथू्य (2018) यह भी बताती हैं वक सामावजक-आवर्थिक 

रूप से िंवचत पररिारो ंकी अंगे्रज़ी-माध्यम वशक्षा की आकांक्षाओ ंऔर अपनी सामावजक ल्कस्र्थवत से आगे बढ़ने की 

चाह को अवभजाि िगों िारा कमतर आँका जाता हैं और ऐसी आकांक्षाएँ पर उन्हें शवमिंिगी का अनुभि कराया जाता 

हैं। 

वनजी अंगे्रज़ी-माध्यम विद्यालयो ंकी बढ़ती माँग के संिभि में पररिारो ंकी सामावजक-आवर्थिक ल्कस्र्थवत और जेंडर जैसी 

सामावजक संरचनाएँ यह वनधािररत करती हैं वक िे अपने बच्चो ंको वकस प्रकार की वशक्षा उपलब्ध कराने में वनिेश 

करते हैं। यू-डाइस के आँकड़ो ंसे भी संकेत वमलता हैं वक सरकारी विद्यालयो ंमें लड़वकयो ंकी संख्या अवधक रही, 

जबवक वनजी विद्यालयो ंमें लड़को ंकी संख्या अवधक िेखी गई (एनआईईपीए, 2020)।  मांजरेकर (2002) बताती हैं 

वक पररिारो ंिारा लड़को ंऔर लड़वकयो ंकी वशक्षा पर वकए जाने िाले वनिेश में अंतर उनके शैवक्षक अिसरो ंको भी 

प्रभावित करते हैं। पररिार लड़वकयो ंकी तुलना में लड़को को वनजी विद्यालयो ंमें भेजने पर अवधक आवर्थिक वनिेश 

करते हैं। इस प्रकार, भाषा और वशक्षा के जुड़े प्रश्नो ंको िगि के सार्थ-सार्थ जेंडर सम्बन्ो ंके संिभों में ही समझना 

ज़रूरी हैं। 

भारतीय उच्च वशक्षा के संिभि में भाषा का सिाल विशेष रूप से महत्त्वपूणि हो जाता हैं क्ोवंक विद्यावर्थियो ंकी सू्कली 

पृष्ठभूवमयाँ भाषायी रूप से विविध हैं। सामावजक रूप से िंवचत तबको ंसे आने िाले अनेक विद्यार्थी सरकारी सू्कलो ं

या कम संसाधन िाले सू्कलो ंसे आते हैं, जहाँ वशक्षण का माध्यम प्राय: वहन्दी या के्षत्रीय भाषाएँ होती हैं। बोरूआह 

और सभरिाल (2017) का अध्ययन भारत में अंगे्रजी, वहन्दी और के्षत्रीय भाषाओ ंके बीच मौजूि व्यापक असमानताओ ं

की ओर संकेत करता हैं। ऐसे विद्यावर्थियो ंके वलए उच्च वशक्षा में प्रिेश केिल भाषा बिलने का अनुभि नही,ं बल्कि 

पहले से मौजूि सामावजक, आवर्थिक और शैक्षवणक असमानताओ ंके सार्थ एक नए शैक्षवणक िातािरण में प्रिेश 

करना भी हैं। रामानार्थन (1999) ने िंवचत सामावजक पृष्ठभूवम से आने िाले उन विद्यावर्थियो ंके अनुभिो ंका अध्ययन 

वकया वजन्होनें सू्कली वशक्षा के्षत्रीय भाषा के माध्यम से प्राप्त की और बाि में अंगे्रज़ी-माध्यम महाविद्यालय में प्रिेश 

वलया। अध्ययन से पता चलता हैं वक अंगे्रज़ी-माध्यम महाविद्यालय में महज़ िाल्कखला वमल जाना अंगे्रज़ी तक समान 

पहँुच सुवनवित नही ंकरता। संस्र्थान की वशक्षण-पद्धवतयाँ, कक्षा में अंगे्रज़ी वसखाने ि प्रयोग के तरीके, भाषा-वशक्षण 

के वलए वशक्षको ंकी तैयारी और विद्यावर्थियो ंके सू्कली वशक्षा के पूिि अनुभि ऐसी पररल्कस्र्थवतयाँ पैिा कर सकते हैं वजनमें 

िंवचत पृष्ठभूवम के विद्यावर्थियो ंके वलए अंगे्रज़ी सीखना अवधक कविन हो जाता हैं। उच्च वशक्षा में भाषा के स्तर पर 

भेिभाि का असर सबसे ज्यािा वनम्न तबको ंसे आने िाले विद्यावर्थियो ंपर पड़ता हैं  (कुमार, 2021)। सुकुमार (2022) 

और गुरु (2000) अंगे्रज़ी में िक्षता और उच्च वशक्षा में वनम्न तबको ंसे आने िाले विद्यावर्थियो ंके जावतगत अनुभिो ंके 

बीच संबंध की ओर संकेत करते हैं। भाषा, अिसर और असमानता के इस संबंध को क्षमता के दृवष्टकोण से भी समझा 

जा सकता हैं। मोहंती (2017) का तकि  हैं वक जब वशक्षा वकसी एक भाषा के इिि -वगिि  केल्कित होती हैं और विद्यावर्थियो ं

की उस भाषा तक समान पहँुच नही ंहोती, तो भाषा स्वयं असमानता के पुनरुत्पािन का माध्यम बन सकती हैं। 

नाग (2024) इस प्रविया को सू्कली वशक्षा में मौजूि संरचनात्मक असमानताओ ंके संिभि में समझने की ज़रूरत पर 

ज़ोर िेती हैं। उनके अनुसार, सामावजक-आवर्थिक रूप से िंवचत विद्यार्थी उच्च वशक्षा में सामावजक-आवर्थिक िंचनाओ,ं 

संसाधनो,ं शैवक्षक अिसरो ं और विद्यालयी गुणित्ता से जुड़ी असमानताओ ं के बोझ के सार्थ प्रिेश करते हैं। इन 

विद्यावर्थियो ंके वलए उच्च वशक्षा की भाषा, पाठ्यचयाि और वशक्षण- पद्धवतयो ंके सार्थ सामंजस्य स्र्थावपत करना इसीवलए 

अवधक चुनौतीपूणि हो जाता हैं। सू्कली स्तर पर विकवसत होने िाली िैचाररक समझ, आलोचनात्मक वचंतन और 
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अंगे्रज़ी भाषा में संज्ञानात्मक पकड़ आगे चलकर विश्वविद्यालयो ंमें विद्यावर्थियो ंकी सीखने की क्षमता, कक्षा में भागीिारी 

और शैवक्षक उपलल्कब्धयो ंको प्रभावित करती हैं। इस प्रकार, उच्च वशक्षा में विखाई िेने िाली भाषायी असमानताओ ं

को केिल विश्वविद्यालय की ितिमान व्यिस्र्था का पररणाम मानना पयािप्त नही ंहोगा, उन्हें सू्कली वशक्षा की व्यापक 

सामावजक और संरचनात्मक असमानताओ ंके सार्थ जोड़कर िेखना आिश्यक हैं। 

हाल के अध्ययनो ंसे यह भी सामने आया हैं वक अंगे्रजी से सार्थ विद्यावर्थियो ंका संबंध उनकी सामावजक ल्कस्र्थवत, जावत, 

िगि, के्षत्र, पाररिाररक िातािरण, विद्यालयी अनुभि, उच्च वशक्षा में शैक्षवणक ढाँचो ंऔर उपलब्ध संसाधनो ंसे वनवमित 

होते हैं (रािोड, 2021; एन, 2024)। अवभजाि पृष्ठभूवम से आने िाले विद्यावर्थियो ंके पास अपेक्षाकृत अवधक सांसृ्कवतक 

पंूजी होने की संभािना रहती हैं, वजसमें अंगे्रज़ी भाषा की बेहतर िक्षता और शैवक्षक संसृ्कवत से पररवचतता भी शावमल 

हैं (सुकुमार, 2022)। िही िूसरी ओर, सामावजक-आवर्थिक रूप से िंवचत पृष्ठभूवम से आने िाले विद्यावर्थियो ंको “न तो 

घर में अंगे्रज़ी का माहौल वमलता हैं और न ही उनकी सू्कली वशक्षा उन्हें अकािवमक ढंग से अंगे्रज़ी को बरतने के 

वलए कायिे से तैयार कर पाती हैं” (नाग और वसंह, 2024, पृ. 115)। 

 

3. िोध-कायिप्रणाली 

यह अध्ययन सिेक्षण-आधाररत हैं, वजसका उदे्दश्य उच्च वशक्षा में विद्यावर्थियो ं के भाषा-संबंधी अनुभिो,ं शैक्षवणक 

आकांक्षाओ ंऔर संस्र्थागत भाषा-सहयोग को समझना हैं। अध्ययन के वलए विल्ली ल्कस्र्थत एक सरकारी विश्वविद्यालय 

का चयन वकया गया, जहाँ सामावजक विज्ञान और मानविकी से जुड़े विवभन्न स्नातक कायििम संचावलत होते हैं। 

विश्वविद्यालय में वशक्षण का माध्यम मुख्यत: अंगे्रज़ी हैं। ऐसे संिभि में यह अध्ययन समझने का प्रयास करता हैं वक 

विवभन्न भाषायी पृष्ठभूवमयो ंसे आने िाले विद्यार्थी अंगे्रज़ी-माध्यम उच्च वशक्षा को वकस प्रकार िेखते और अनुभि करते 

हैं। 

अध्ययन में कुल 65 स्नातक विद्यावर्थियो ंने भाग वलया, वजनमें 45 छात्राएँ और 20 छात्र रे्थ। विद्यावर्थियो ंकी सू्कली पृष्ठभूवम 

को िेखा जायें, तो 49 विद्यावर्थियो ंने अपनी 10+2 की पढ़ाई सरकारी विद्यालयो ंसे और 16 विद्यावर्थियो ंने वनजी विद्यालयो ं

से प्राप्त की र्थी। विद्यावर्थियो ंके पूिि वशक्षण-माध्यम में भी विविधता िेखने को वमलती हैं। कई विद्यावर्थियो ंने अलग-

अलग स्तरो ंपर विद्यालय बिलने के कारण अंगे्रज़ी, वहन्दी या विभाषी माध्यम में अध्ययन वकया र्था। इनमें से 21 

विद्यावर्थियो ंने केिल अंगे्रज़ी माध्यम, 14 ने केिल वहन्दी माध्यम और 20 विद्यावर्थियो ंने विभाषी माध्यम (अंगे्रज़ी और 

वहन्दी िोनो)ं में सू्कली वशक्षा प्राप्त करने की बात कही। यहाँ वशक्षण-माध्यम को एक ल्कस्र्थर शे्रणी के बजाय विद्यावर्थियो ं

के सू्कली जीिन में विवभन्न वशक्षण-माध्यम के संपकि  के रूप में समझना अवधक उपयुि होगा। यह दृवष्टकोण विशेष 

रूप से महत्त्वपूणि हैं क्ोवंक ितिमान अंगे्रज़ी-माध्यम उच्च वशक्षा में विद्यावर्थियो ंकी ल्कस्र्थवत केिल उनकी ितिमान भाषा-

िक्षता से नही,ं बल्कि उनके पूिि भाषायी और शैवक्षक अनुभिो ंसे भी आकार लेते हैं। 

आँकड़े एक संरवचत प्रश्नािली के माध्यम से एकत्र वकए गए। प्रश्नािली में पाठ्यसामाग्री, कक्षा-व्याख्यान, असाइनमेंट 

और पे्रजेंटेशन में प्रयुि भाषाओ,ं अंगे्रज़ी में समझने और प्रयोग करने में आने िाली कविनाईयो ंऔर उनसे वनपटने 

के वलए रणनीवतयो ंविकवसत करना, अंगे्रज़ी सीखने की आकांक्षाओ,ं वशक्षको ंऔर संस्र्थान से प्राप्त भाषा-सहयोग से 

संबल्कन्त प्रश्न शावमल रे्थ। अवधकांश प्रश्न बहुविकल्पीय रे्थ, जबवक कुछ प्रश्नो ंमें विद्यावर्थियो ंको एक से ज्यािा उत्तर 

चुनने के विकल्प विये गए रे्थ। प्राप्त आँकड़ो ंका िणाित्मक सांल्कख्यकीय विशे्लषण वकया गया और प्रवतवियाओ ंको 

आिृवत्त और प्रवतशत के रूप में प्रसु्तत वकया गया। बहुविकल्पीय प्रश्नो ंमें विद्यार्थी एक से अवधक विकल्प चुन सकते 

रे्थ, इसवलए ऐसे प्रश्नो ंमें प्रवतवियाओ ंका कुल प्रवतशत 100 से अवधक हो सकता हैं। अध्ययन का उदे्दश्य वनष्कषों को 

सभी उच्च वशक्षा संस्र्थाओ ंपर जनरलाईज़ करना नही ंहैं, बल्कि एक अंगे्रज़ी-माध्यम सरकारी विश्वविद्यालय के संिभि 

में विद्यावर्थियो ंके भाषायी अनुभिो,ं चुनौवतयो,ं आकांक्षाओ ंऔर भाषा-समर्थिन की अपेक्षाओ ंको समझना हैं। 
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4. जांच-पररणाम 

इस खंड को तीन प्रमुख आयामो ंमें प्रसु्तत वकया गया हैं। पहला, विद्यावर्थियो ंके पाठ्यचयाि-शैक्षवणक अनुभिो ंमें भाषा 

से जुड़ी चुनौवतयो ंऔर उनसे वनपटने के वलए अपनाई जाने िाली रणनीवतयाँ पर केल्कित हैं। िूसरा, भाषा के संिभि में 

विद्यावर्थियो ंकी आकांक्षाओ ंऔर धारणाओ ंको समझता है और तीसरा, भाषा और संस्र्थागत सहयोग के अंतसिंबंध को 

िेखते हुए वशक्षको ंिारा उपलब्ध कराए जा रहे सहयोग और विद्यावर्थियो ंिारा अपेवक्षत भाषा-सहायता के विवभन्न रूपो ं

पर विचार करता हैं। 

4.1. पाठ्यचयाि-िैक्षशणक अनुभि: भाषायी चुनौशतयााँ और रणनीशतयााँ 

पाठ्यचयाि-शैक्षवणक अनुभिो ंमें भाषा की भूवमका को केिल ‘माध्यम’ के रूप में समझा जाना काफ़ी नही ंहैं। भाषा 

यह भी वनधािररत करती हैं वक विद्यार्थी अध्ययन-सामाग्री तक कैसे पहँुच बनाते हैं, कक्षा में विषय-िसु्त को वकस प्रकार 

समझते हैं और अपनी समझ को शैक्षवणक रूप से कैसे व्यि करते हैं। सिेक्षण में 22 विद्यावर्थियो ं(25.4%) ने बताया 

वक उन्हें अध्ययन-सामाग्री केिल अंगे्रजी में उपलब्ध होती हैं, जबवक 42 विद्यावर्थियो ं(64.6%) ने अंगे्रज़ी और वहन्दी 

िोनो ंमें अध्ययन-सामाग्री उपलब्ध होने की बात कही। इसके विपरीत, कक्षा-वशक्षण में विभावषकता अवधक विखाई 

िेती हैं। केिल 8 विद्यार्थी (12.2%) ऐसे रे्थ वजन्होनें बताया वक उनके पाठ्यिम में व्याख्यान और कक्षा-वशक्षण मुख्यत: 

अंगे्रज़ी में होता हैं, जबवक 57 (87.7%) विद्यावर्थियो ंने अंगे्रज़ी और वहन्दी िोनो ंके प्रयोग की जानकारी िी। यहाँ एक 

महत्त्वपूणि अंतर विखाई िेता हैं। विभावषक कक्षा-वशक्षण की सूचना 87.7 प्रवतशत विद्यावर्थियो ंने िी, जबवक विभावषक 

अध्ययन-सामाग्री की उपलब्धता केिल 64.6 प्रवतशत विद्यावर्थियो ं ने बताई। अर्थाित कक्षा में वशक्षक िारा भाषायी 

लचीलापन अपनाया जाना अध्ययन-सामाग्री की भाषायी उपलब्धता की तुलना में अवधक विखाई िेता हैं। इसे एक 

प्रकार के विभावषक वशक्षण और अध्ययन-सामाग्री के बीच अंतर के रूप में िेखा जा सकता हैं। विद्यार्थी कक्षा में 

वहन्दी के माध्यम से कविन अिधारणाओ ं को समझ सकते हैं, लेवकन जब उन्हें स्वयं पढ़ना, तैयारी करना या 

असाइनमेंट पूरा करना होता हैं, तब उपलब्ध संसाधनो ंकी भाषा एक महत्त्वपूणि भूवमका वनभाती हैं। 

अध्ययन में विद्यावर्थियो ंसे पूछा गया वक अंगे्रज़ी में उपलब्ध अध्ययन-सामाग्री को समझने में उन्हें वकतना समय लगता 

हैं। 29 विद्यावर्थियो ं(44.6%) ने 1-2 विन, 18 (27.7%) ने 2-4 विन, 4 (6.2%) ने 4-6 विन और 14 विद्यावर्थियो ं(21.5%) 

ने एक सप्ताह से अवधक समय बताया। इस प्रकार, लगभग आधे विद्यार्थी अपेक्षाकृत कम समय में अध्ययन-सामाग्री 

समझ लेते हैं, लेवकन 55.4 प्रवतशत विद्यावर्थियो ंको िो विन से अवधक समय लगता हैं। विशेष रूप से 21.5 प्रवतशत 

विद्यावर्थियो ंका एक सप्ताह से अवधक समय लेना ध्यान िेने योग्य हैं। अंगे्रज़ी में उपलब्ध अध्ययन-सामाग्री (रीवडंग 

मटीररयल) को समझने में सबसे अवधक विद्यावर्थियो ंने कविन शब्दािली को चुनौती बताया। 25 विद्यावर्थियो ं(52.8%) 

ने कविन शब्दो ंको समझने में परेशानी की बात कही। इसके बाि 27 विद्यावर्थियो ं(41.5%) ने जवटल व्याकरवणक 

संरचनाओ ंऔर 25 विद्यावर्थियो ं (28.5%) ने बताया वक उन्हें अंगे्रज़ी में लंबे या अकािवमक िाक्ो ंको समझने में 

परेशानी होती हैं। 22 विद्यावर्थियो ं(25.4%) ने बताया वक आत्मविश्वास की कमी के कारण उन्हें सामाग्री बार-बार पढ़नी 

पड़ती हैं, जबवक 18 विद्यावर्थियो ं(27.7%) को समझने के वलए सामाग्री का अनुिाि करना पड़ता हैं। यहाँ कविनाई 

के तीन स्तर विखाई िेते हैं। पहला, भाषा के स्तर पर जवटलता हैं वजसमें शब्दािली, व्याकरण और अकािवमक िाक्ो ं

की समझ बना पाना शावमल हैं। िूसरा, अवतररि भाषायी श्रम हैं वजसमें अध्ययन-सामाग्री की समझ बनाने के वलए 

उसको बार-बार पढ़ना और उसका अंगे्रजी से वहन्दी में अनुिाि करना शावमल हैं। तीसरा, विषय और भाषा की एक 

सार्थ समझ बना पाना हैं। 14 (21.5%) विद्यावर्थियो ं ने बताया वक विषय की गहराई और भाषा िोनो ंको एक सार्थ 

समझना कविन होता हैं। केिल 12 (20%) विद्यार्थी ही ऐसे हैं वजन्होनें बताया वक उन्हें अंगे्रज़ी की अध्ययन-सामाग्री 

को समझने में कोई कविनाई नही ंहोती। 

अध्ययन में यह भी िेखा गया वक विद्यार्थी असाइनमेंट, टमि पेपर और पे्रजंटेशन वकस भाषा में करते हैं। चँूवक वशक्षण  
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का माध्यम अंगे्रज़ी हैं, विद्यावर्थियो ंको अंगे्रज़ी में ही काम करना होता हैं, परंतु विद्यावर्थियो ंने बताया वक भाषायी चुनौवतयो ं

के कारण िे अपना काम वहन्दी में भी करते हैं। जब विद्यावर्थियो ंसे पूछा गया वक िे िास्ति में अवधकांश पाठ्यिमो ंमें 

असाइनमेंट ि टमि पेपर वलखने और पे्रजंटेशन िेने के वलए वकस भाषा का उपयोग करते हैं, तो 20 विद्यावर्थियो ं(46.2%) 

ने केिल अंगे्रज़ी, 10 (15.4%) ने केिल वहन्दी और 25 (28.5%) ने कभी अंगे्रज़ी तो कभी वहन्दी का प्रयोग करने की 

बात कही। इस पररणामो ंसे पता चलता हैं वक विद्यावर्थियो ंसे अपेवक्षत भाषा और िे िास्ति में वजस भाषा का उपयोग 

करते हैं, उसमें कुछ अंतर हैं। विद्यार्थी अंगे्रज़ी-वहन्दी को लेकर सहजता ि कविनाई, उपलब्ध संसाधनो ंऔर वशक्षको ं

की भाषा को लेकर अपेक्षा या लचीलापन के आधार पर भाषा का चुनाि करते हैं। असाइनमेंट वलखने में सबसे बड़ी 

समस्या सही सामाग्री खोजने की रही। 26 विद्यावर्थियो ं (55.4%) ने इसे चुनौती बताया। इसके बाि 29 विद्यावर्थियो ं

(44.6%) ने कहा वक उन्हें अंगे्रज़ी में अपने विचार स्पष्ट रूप से व्यि करने में कविनाई होती हैं। िही,ं 19 विद्यावर्थियो ं

(29.2%) ने बताया वक उन्हें यह स्पष्ट जानकारी नही ंहैं वक एक अच्छा अकािवमक असाइनमेंट कैसे वलखा जाता हैं। 

इससे स्पष्ट होता हैं वक भाषा, अकािवमक लेखन कौशल और संसाधनो ंतक पहँुच एक-िूसरे से जुड़ी हुई चुनौवतयाँ 

हैं। 

कक्षा-व्याख्यान को समझने में भी विद्यावर्थियो ंके सामने कई तरह की कविनाइयाँ सामने आई। सबसे अवधक 20 

विद्यावर्थियो ं(20.8%) ने बताया वक पढ़ाने की गवत बहुत तेज़ होती हैं, वजसके कारण उन्हें विषय को समझने और सार्थ-

सार्थ आगे बढ़ने में परेशानी होती हैं। 18 विद्यावर्थियो ं(27.7%) ने कहा वक कविन अिधारणाओ ंको पयािप्त उिाहरणो ं

से नही ंसमझाया जाता। इसके अलािा, 15 विद्यावर्थियो ं (22.1%) ने बताया वक वशक्षक हमेशा यह नही ंजाँचते वक 

विद्यार्थी िाकई में विषय को समझ पा रहे हैं या नही।ं 12 विद्यावर्थियो ं(18.5%) ने बताया वक कक्षा-वशक्षण मुख्य रूप 

से व्याख्यान-आधाररत होता हैं, वजसमें उन्हें सिाल पूछने या कक्षा में सविय रूप से भाग लेने के पयािप्त अिसर नही ं

वमलते। 7 विद्यावर्थियो ं(10.8%) ने बताया वक वशक्षक केिल अंगे्रज़ी में पढ़ाते हैं और कविन बातो ंको वहन्दी में समझाया 

नही ंजाता। इन आंकड़ो ंसे पता चलता हैं वक वशक्षक की गवत, कविन विषयो ंको समझाने का तरीका, उिाहरणो ंका 

उपयोग, विद्यावर्थियो ंकी भागीिारी और उनकी समझ की जांच जैसे पक्ष भी भाषा के अनुभिो ंको प्रभावित करते हैं। 

सिेक्षण के आँकड़े यह भी िशािते हैं वक भाषा विद्यावर्थियो ंकी कक्षा में स्वतंत्र रूप से अपनी बात रखने और प्रश्न पूछने 

की क्षमता को भी प्रभावित करता हैं। जब विद्यावर्थियो ंसे पूछा गया वक क्ा िे कक्षा में अपनी बात खुलकर रख पाते 

हैं या प्रश्न पूछ पाते हैं, तो केिल 25 (28.5%) विद्यावर्थियो ंने बताया िे अक्सर ऐसा कर पाते हैं, जबवक 20 विद्यावर्थियो ं

(46.2%) ने ‘कभी-कभी’, 8 (12.2%) ने ‘बहुत कम’ और 2 विद्यावर्थियो ं(2.1%) ने ‘कभी नही’ं विकल्प चुना। कक्षा में 

प्रश्न पूछने या अपने विचार व्यि करने के वलए विद्यावर्थियो ंिारा इसे्तमाल की जाने िाली भाषा के संिभि में भी एक 

महत्त्वपूणि प्रिृवत िेखने को वमली। 65 विद्यावर्थियो ंमें से 25 (52.8%) ने बताया वक िे वहन्दी और अंगे्रज़ी िोनो ंही 

भाषाओ ंका उपयोग करते हैं, जबवक 28 (42.1%) विद्यार्थी मुख्यत: वहन्दी में और केिल 2 (2.1%) विद्यार्थी अंगे्रज़ी 

में प्रश्न पूछते हैं या अपने विचार कक्षा में रखते हैं। यह आँकड़ा विद्यावर्थियो ंके वलए विभावषकता के महत्त्व को रेखांवकत 

करता हैं। वहन्दी का उपयोग विद्यावर्थियो ंको अपने विचारो ंको व्यि करने में अवधक सहजता प्रिान करता विखाई 

िेता हैं, जबवक िोनो ंभाषाओ ंका उपयोग उन्हें अवभव्यल्कि के वलए भाषायी लचीलापन उपलब्ध कराता हैं। कक्षा में 

खुलकर बात न रख पाने या सिाल न पूछ पाने के पीछे के कारणो ंको भी पहचानने का प्रयास वकया गया। अंगे्रज़ी 

बोलने में आत्मविश्वास की कमी सबसे प्रमुख कारण के रूप में सामने आती हैं। कुल 22 विद्यावर्थियो ं(59.2%) ने इसे 

एक कारण के रूप में चुना। इसके बाि 20 विद्यावर्थियो ं(55.6%) ने उच्चारण, प्रिाह या विचार व्यि करने पर उपहास 

का डर बताया, जबवक 22 विद्यावर्थियो ं (42.6%) ने बताया वक उन्हें भाषा संबंधी गलवतयाँ करने का डर रहता हैं 

इसीवलए िे कक्षा में अपनी बात या सिाल नही ंरख पाते। 5 विद्यावर्थियो ं(9.2%) ने कहा वक वशक्षक सभी विद्यावर्थियो ं

की भागीिारी को प्रोत्सावहत नही ंकरते। ये आँकड़े संकेत िेते हैं वक कक्षा में चुप्पी को केिल आत्मविश्वास की कमी 

http://www.ijfmr.com/


 

International Journal for Multidisciplinary Research (IJFMR) 
 

E-ISSN: 2582-2160   ●   Website: www.ijfmr.com       ●   Email: editor@ijfmr.com 

 

IJFMR260486496 Volume 8, Issue 4, July-August 2026 7 

 

के रूप में नही ंबल्कि अंगे्रज़ी में बोलने की क्षमता से जुड़ी असुरक्षा, गलवतयाँ करने का डर और सहपावियो ंिारा 

उपहास वकए जाने की आशंका भी महत्त्वपूणि भूवमका वनभाती हैं। 

अंगे्रज़ी से जुड़ी कविनाइयो ंके बािजूि विद्यार्थी केिल इन चुनौवतयो ंका सामना करने तक सीवमत नही ंरहते, बल्कि 

उन्हें समझने और सीखने के वलए विवभन्न रणनीवतयाँ भी विकवसत करते हैं। सबसे अवधक 29 विद्यावर्थियो ं(60%) ने 

बताया वक िे विषय की बेहतर ढंग से समझ बनाने के वलए यूटू्यब विवडयो िेखते हैं। 22 (49.2%) विद्यार्थी कविन 

विषयो ंको समझने के वलए वमत्रो ंया सहपावियो ंकी मिि लेते हैं। िही, 20 (46.2%) विद्यार्थी सरल अंगे्रज़ी में उपलब्ध 

सामाग्री खोजते हैं और 27 (41.5%) अंगे्रज़ी अध्ययन सामाग्री का वहन्दी में अनुिाि करते हैं। इसके अलािा, 22 

विद्यावर्थियो ं(25.4%) ने वशक्षको ंसे सहायता लेने की बात कही। 18 (27.7%) विद्यावर्थियो ंने बताया वक िे कविन शब्दो ं

को समझने के वलए विभाषीय शब्दकोश (बाइवलंगुयल वडक्शनरी) का उपयोग करते हैं। 

इन प्रवतवियाओ ंसे पता चलता हैं वक विद्यार्थी अपनी भाषायी और शैक्षवणक कविनाइयो ंसे वनपटने के वलए एक से 

अवधक संसाधनो ंऔर भाषाओ ंको सार्थ लेकर चलते हैं। वहन्दी भाषा का प्रयोग, वडवजटल सामाग्री, सहपािी सहयोग 

और वशक्षक की सहायता, ये सभी सीखने की प्रविया का वहस्सा बनते हैं। इस प्रकार, बहुभावषकता को विद्यावर्थियो ं

िारा अपनी समझ विकवसत करने और शैक्षवणक आिश्यकताओ ंको पूरा करने के वलए अपनाई जाने िाली सविय 

अवधगम रणनीवत के रूप में भी िेखा जा सकता हैं। 

4.2. भाषा के संदभि में आकांक्षाएाँ  और धारणाएाँ  

विद्यावर्थियो ंकी प्रवतवियाओ ंसे पता चलता हैं वक उनके वलए अंगे्रज़ी केिल पढ़ाई की ही भाषा नही ंहैं , बल्कि इसे 

रोज़गार, उच्च वशक्षा, आत्मविश्वास और भविष्य के अिसरो ंसे भी जोड़ा जाता हैं। 54 विद्यावर्थियो ं(82.1%) ने बेहतर 

नौकरी, 52 (80%) उच्च वशक्षा और 46 (70.8%) ने आत्मविश्वास बढ़ाने के वलए अंगे्रज़ी को महत्त्वपूणि माना। इसके 

अलािा, 41 (62.1%) विद्यावर्थियो ंने वििेश में पढ़ाई करने, काम या यात्रा तर्था 27 (56.9%) ने सामावजक ल्कस्र्थवत में 

सुधार को अंगे्रज़ी से जोड़ा। इससे यह संकेत वमलता हैं वक विद्यावर्थियो ंके वलए अंगे्रज़ी का महत्त्व केिल अकािवमक 

आिश्यकता तक सीवमत नही ंहैं, बल्कि यह उनके सामावजक और व्यािसावयक भविष्य की आकांक्षाओ ंसे भी जुड़ा 

हुआ हैं। भविष्य के कररयर के संिभि में अंगे्रज़ी का महत्त्व और स्पष्ट विखाई िेता हैं। 44 विद्यावर्थियो ं (67.7%) ने 

अंगे्रज़ी सीखने को बहुत महत्त्वपूणि और 18 (27.7%) ने महत्त्वपूणि बताया। केिल 2 विद्यावर्थियो ं(4.6%) ने इसे कुछ 

हि तक महत्त्वपूणि बताया और वकसी ने भी इसे महत्त्वहीन नही ंमाना। इस प्रकार, लगभग सभी विद्यार्थी अंगे्रज़ी को 

अपने भविष्य के कररयर के वलए वकसी न वकसी स्तर पर महत्त्वपूणि मानते हैं। 

अध्ययन में विद्यावर्थियो ंसे यह भी पूछा गया वक अंगे्रज़ी सीखने में उनके सामने सबसे बड़ी रुकािटें क्ा रही हैं। अंगे्रज़ी 

सीखने की प्रमुख बाधाओ ंमें से सबसे अवधक 28 विद्यावर्थियो ं(58.5%) ने बताया की उनके घर के माहौल में कोई 

अंगे्रज़ी नही ंबोलता, इसवलए भाषा का रोज़मराि में इसे्तमाल नही ंहो पाता। 22 (25.4%) ने गैर-अंगे्रज़ी माध्यम सू्कली 

वशक्षा और इतने ही विद्यावर्थियो ंको अंगे्रज़ी में सोचने या बोलने में वझझक और डर महसूस होता हैं। 22 (22.8%) 

विद्यावर्थियो ंने अंगे्रज़ी में सीवमत अभ्यास के अिसरो ंको समस्या माना। इससे संकेत वमलता हैं वक अंगे्रज़ी सीखने का 

अनुभि केिल विद्यार्थी की व्यल्किगत क्षमता का सिाल नही ंहैं बल्कि यह घर, विद्यालय, अभ्यास के अिसरो ंऔर 

सामावजक-आवर्थिक पररल्कस्र्थवतयो ंसे भी उतनी ही गहराई से जुड़ा हुआ हैं। 

जब विद्यावर्थियो ंसे पूछा गया वक िे अंगे्रज़ी भाषा की पकड़/िक्षता (प्रिीणता) को बेहतर बनाने के वलए क्ा-क्ा करते 

हैं, तो पता चला वक िे मुख्यत: स्व-पे्रररत और वडवजटल माध्यमो ंका उपयोग करते हैं। 47 विद्यावर्थियो ं(72.2%) ने 

बताया वक िे अंगे्रज़ी में बेहतर पकड़ बनाने के वलए अंगे्रज़ी में वफल्में, टीिी कायििम या यूटू्यब विवडयो िेखते हैं और 

44 (67.7%) ने  बताया वक िे अंगे्रज़ी की वकताबें, पवत्रकाएँ या अख़बार पढ़ते हैं। 27 (56.9%) विद्यार्थी अपने िोस्तो ं

या वशक्षको ंके सार्थ अंगे्रज़ी बोलने का अभ्यास करते हैं और 28 (42.1%) ऐप्स या ऑनलाइन पे्लटफ़ामि का उपयोग 
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करते हैं। इससे पता चलता हैं वक विद्यार्थी अंगे्रज़ी सीखने के वलए वडवजटल संसाधनो,ं मीवडया और अपने सामावजक 

नेटिकि  का अवधक इसे्तमाल करते हैं। 

अंतत: अंगे्रज़ी सीखने से जुड़ी विद्यावर्थियो ंकी आकांक्षाएँ भी व्यापक हैं। विद्यावर्थियो ंसे पूछा गया वक अगर िे अंगे्रज़ी में 

अच्छी पकड़ हावसल कर लेते हैं, तो िे क्ा करना चाहेंगे। 48 विद्यावर्थियो ं(72.8%) ने बेहतर कररयर अिसर और 46 

(70.8%) ने अंगे्रज़ी में धाराप्रिाह तर्था आत्मविश्वास के सार्थ बोलने-वलखने की आकांक्षा व्यि की। 25 (52.8%) 

विद्यार्थी अलग-अलग स्र्थानो ंके लोगो ंसे सार्थ बेहतर संिाि करना चाहते हैं , जबवक 25 (25.8%) अंगे्रज़ी में शोध या 

उच्च-वशक्षा करना चाहते हैं। 21 (22.2%) विद्यार्थी वििेश में अध्ययन और 18 (27.7%) बहुराष्टर ीय कंपवनयो ंमें काम 

करने की आकांक्षा रखते हैं। 

4.3. भाषा और संस्थागत सहयोग 

अध्ययन में भाषा सहयोग के कई व्यािहाररक रूप भी िेखने को वमले। 50 विद्यावर्थियो ं(76.9%) ने बताया वक वशक्षक 

कक्षा में पढ़ाते समय वहन्दी और अंगे्रज़ी का वमश्रण अर्थाित कोड-स्वीवचंग करते हैं। 47 (72.2%) विद्यावर्थियो ंके अनुसार 

वशक्षक कविन अंगे्रज़ी शब्दो ंऔर अिधारणाओ ंको सरल वहन्दी में समझाते हैं। इसके अलािा, 41 (62.1%) विद्यावर्थियो ं

ने बताया वक उनके वशक्षको ंिारा वहन्दी में वलखे असाइनमेंट या विभाषीय उत्तर स्वीकार वकए जाते हैं। 22 (52.8%) 

विद्यावर्थियो ंने यह भी बताया वक वशक्षक उन्हें कक्षा के िौरान वहन्दी में प्रश्न पूछने के वलए प्रोत्सावहत करते हैं, जबवक 

25 (52.8%) ने बताया वक वशक्षक उन्हें वहन्दी में अध्ययन सामाग्री उपलब्ध कराते हैं। 

हालांवक, भाषा-सहयोग के यह सभी रूप समान रूप से उपलब्ध नही ंहैं। उिाहरण के वलए, केिल 12 (18.5%) 

विद्यावर्थियो ंने अंगे्रज़ी में कविनाई होने पर वशक्षक िारा अवतररि समय वमलने की बात कही। 26 (40%) विद्यावर्थियो ं

ने ऐसे सुरवक्षत कक्षा िातािरण का अनुभि वकया जहां भाषा संबंधी गलवतयाँ करने का डर कम होता हैं। विशेष रूप 

से, वकसी भी विद्यार्थी ने भाषा िक्षता के वलए अलग से कक्षाएँ या टू्यटोररयल आयोवजत वकए जाने की बात नही ंकही। 

इससे पता चलता हैं वक संस्र्थान में भाषा-सहयोग मुख्यत: कक्षा के भीतर वशक्षको ं िारा अपनाई जाने िाली 

अनौपचाररक और लचीली प्रर्थाओ ंके रूप में मौजूि हैं। वशक्षक कोड-स्वीवचंग, सरल वहन्दी में व्याख्या और विभाषी 

कायि जैसे तरीको ं से विद्यावर्थियो ं की भाषायी आिश्यकताओ ं को संबोवधत करते हैं। वफर भी, व्यिल्कस्र्थत और 

औपचाररक भाषा-सहायता जैसे भाषा िक्षता कक्षाएँ, अवतररि समय, वनयवमत टू्यटोररयल और सुरवक्षत संिािात्मक 

िातािरण की गंुजाइश बनी हुई हैं। इस प्रकार, आंकड़े न तो भाषा-सहयोग की अनुपल्कस्र्थवत की ओर संकेत करते हैं 

और न ही इसे पूरी तरह पयािप्त मानने की; बल्कि िे अनौपचाररक वशक्षक-समर्थिन और औपचाररक संस्र्थागत भाषा-

सहायता के बीच के अंतर को सामने लाते हैं। 

विद्यावर्थियो ंसे जब पूछा गया वक उच्च वशक्षा में उनके शैक्षवणक अनुभि को अवधक सार्थिक बनाने के वलए वकस प्रकार 

के संस्र्थागत भाषा समर्थिन की आिश्यकता हैं, तो विभाषी/बहुभाषी वशक्षण सबसे अवधक चुना गया। 44 विद्यावर्थियो ं

(67.7%) ने इसे अपनी प्रार्थवमकता बताया। इसके बाि 27 (56.9%) विद्यावर्थियो ं ने कई भाषाओ ंमें अकािवमक 

सामाग्री उपलब्ध कराने और 22 (50.8%) ने भाषा और अकािवमक पिन-लेखन (रीवडंग-राइवटंग) से जुड़े पाठ्यिमो ं

की आिश्यकता बताई। इसके अलािा, 21 (47.7%) विद्यार्थी अंगे्रज़ी के अलािा अन्य भाषाओ ंमें मूल्ांकन की 

सुविधा, 28 (42.1%) सहपािी भाषा-सहयोग और 26 (40%) भाषा-संिेिनशील वशक्षण के वलए वशक्षक प्रवशक्षण 

चाहते हैं। िही, 25 (28.5%) विद्यावर्थियो ंने सविय भाषा समर्थिन कें द्र की आिश्यकता बताई। 

इन प्रवतवियाओ ंसे पता चलता हैं वक विद्यावर्थियो ंकी अपेक्षाएँ केिल अंगे्रज़ी िक्षता सुधारने तक सीवमत नही ंहैं। िे 

ऐसी शैक्षवणक व्यिस्र्था चाहते हैं वजसमें कक्षा में एक से अवधक भाषाओ ंका उपयोग, विवभन्न भाषाओ ंमें अध्ययन 

सामग्री, मूल्ांकन में भाषायी लचीलापन और अन्य संस्र्थागत सहयोग जैसे सुविधाएं उपलब्ध हो। अध्ययन का एक 

महत्त्वपूणि वनष्कषि भारतीय भाषाओ ंके माध्यम से वशक्षण-अवधगम के प्रवत विद्यावर्थियो ंकी धारणा से संबल्कन्त हैं। 24 
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विद्यावर्थियो ं(52.2%) ने कहा वक भारतीय भाषा में वशक्षण-अवधगम होने में िे ‘वनवित रूप’ से विषय को बेहतर समझ 

पाएंगे, जबवक 22 (22.8%) ने कहा वक इससे उन्हें ‘कुछ हि तक’ विषय की बेहतर समझ बनाने में मिि वमलेगी। 

इस प्रकार कुल 56 विद्यार्थी (86.2%) भारतीय भाषा में वशक्षण-अवधगम को बेहतर समझ के वलए उपयोगी मानते हैं। 

विशेष रूप से उले्लखनीय यह हैं वक वकसी भी विद्यार्थी ने ‘वबिुल नही’ं विकल्प नही ंचुना। जब विद्यावर्थियो ंसे पूछा 

गया वक अिसर वमलने पर िे वकस भारतीय भाषा में वशक्षण-अवधगम को प्रार्थवमकता िें गे, तो 61 विद्यावर्थियो ं(92.2%) 

ने वहन्दी को चुना। इसके अलािा उिूि , पंजाबी, संसृ्कत, कुमाऊँनी, मैवर्थली और अन्य के्षत्रीय भाषाओ ंके विकल्प भी 

सामने आए। यह पररणाम विद्यावर्थियो ंकी भाषायी विविधता और अपनी पररवचत भाषा में सीखने की चाह की ओर 

संकेत करता हैं। 

 

5. शनष्कषि 

प्रसु्तत सिेक्षण अध्ययन से यह स्पष्ट होता हैं वक उच्च वशक्षा में भाषा का प्रश्न केिल वशक्षण के माध्यम का प्रश्न नही ं

हैं। यह विद्यावर्थियो ंकी अवधगम प्रविया, शैक्षवणक लेखन, कक्षा में भागीिारी, आत्मविश्वास, आकांक्षाओ ंऔर संस्र्थान 

में अनुभि से जुड़ा हुआ हैं। अध्ययन के आँकड़े एक ओर अंगे्रज़ी के वनरंतर महत्त्व को रेखांवकत करते हैं। 95.4 

प्रवतशत विद्यार्थी इसे अपने भविष्य के कररयर के वलए महत्त्वपूणि या बहुत महत्त्वपूणि मानते हैं। िूसरी ओर, अंगे्रज़ी 

में उपलब्ध अकािवमक पाठ्यसामाग्री को समझने में पयािप्त संख्या में विद्यावर्थियो ंको कविनाई होती हैं। इस कविनाई 

से वनपटने के वलए िे अनुिाि, सरल पाठ्यसामाग्री, वडवजटल माध्यम, सहपािी सहायता और वशक्षक सहयोग जैसी 

रणनीतीयो ंका उपयोग करते हैं। भारतीय भाषाओ ंके संिभि में विद्यावर्थियो ंकी प्रवतवियाएँ विशेष रूप से महत्त्वपूणि 

हैं। 86.2 प्रवतशत विद्यावर्थियो ंका मानना हैं वक भारतीय भाषाओ ंमें वशक्षण-अवधगम होने पर विषय को बेहतर समझने 

में मिि वमलेगी। 96.9 प्रवतशत विद्यार्थी वहन्दी या वहन्दी-अंगे्रज़ी िोनो ंके माध्यम से कक्षा में अपनी बात रखते हैं या 

सिाल पूछते हैं। इससे पता चलता हैं वक विद्यावर्थियो ंकी भाषायी िास्तविकता स्वभाित: बहुभावषक हैं। 

अत: उच्च वशक्षा में भाषायी समािेशन को अंगे्रज़ी के हटाने के रूप में नही,ं बल्कि अंगे्रज़ी के सार्थ भारतीय भाषाओ ं

और बहुभावषक संसाधनो ंके सह-अल्कस्तत्व के रूप में समझने की ज़रूरत हैं। ऐसी व्यिस्र्था विद्यावर्थियो ंको एक से 

ज्यािा भाषाओ ंमें ज्ञान-सृजन में सविय रूप से भाग लेने का अिसर िे सकती हैं। इस विशा में विश्वविद्यालयो ंमें 

विभाषी/बहुभाषी कक्षा-वशक्षण, बहुभाषी अध्ययन-सामाग्री, अकािवमक पिन और लेखन सहायता, मूल्ांकन में 

लचीलापन, सहपािी भाषा-सहयोग, अनुिाि कें द्र, भाषा-संिेिनशील वशक्षण के वलए वशक्षक प्रवशक्षण को मज़बूत 

वकया जा सकता हैं। भाषा सहायता कें द्र भी विद्यावर्थियो ंकी भाषायी जरूरतो ंको अवधक व्यिल्कस्र्थत रूप से संबोवधत 

कर सकते हैं। अंतत: अध्ययन यह संकेत िेता हैं वक अंगे्रज़ी विद्यावर्थियो ं के वलए आकांक्षा की भाषा हैं , जबवक 

बहुभावषकता उनके वलए अवधगम और सहभावगता का संसाधन हैं। इसवलए उच्च वशक्षा में भाषायी समािेशन का 

प्रश्न अंगे्रज़ी बनाम वहन्दी या भारतीय भाषाओ ंका नही,ं बल्कि वहन्दी-अंगे्रज़ी के सार्थ बहुभावषक संसाधनो ंऔर भाषा-

संिेिनशील वशक्षण को संस्र्थागत रूप से मज़बूत करने का प्रश्न हैं। 
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