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िाराोंश: 

भारतीय डाक विभाग द्वारा संचावित िघु बचत योजनाएँ ग्रामीण एिं अर्ध-शहरी वनिेशको ंके विए सुरवित एिं कर-

िाभकारी वनिेश का महत्वपूणध माध्यम रही हैं। प्रसु्तत अनुभिजन्य अध्ययन वसरोही व़ििे (राजस्थान) के वनिेशको ं

की सािधजवनक भविष्य वनवर् (Public Provident Fund – PPF) एिं सुकन्या समृद्धि योजना (Sukanya Samriddhi 

Yojana – SSY) के प्रवत प्राथवमकता का तुिनात्मक विशे्लषण करता है। अध्ययन प्राथवमक आँकडो ंपर आर्ाररत है 

वजसमें 320 वनिेशक उत्तरदाताओ ं(वजनमें PPF एिं SSY खातार्ारक तथा संभावित वनिेशक शावमि) का सिेिण 

वकया गया। पररणाम दशाधते हैं वक दोनो ंयोजनाएँ वनिेशको ंमें िोकवप्रय हैं, परंतु प्राथवमकता के आर्ार वभन्न हैं। PPF 

को कर िाभ, दीघधकाविक सुरिा एिं िचीिेपन के कारण अवर्क प्राथवमकता दी जाती है, जबवक SSY को उच्च 

ब्याज दर एिं बाविका वशिा/वििाह के विवशष्ट िक्ष्य के कारण मवहिा उत्तरदाताओ ंएिं युिा अवभभािको ंद्वारा अवर्क 

पसंद वकया जाता है। जागरूकता स्तर दोनो ंयोजनाओ ंमें संतोषजनक है, परंतु ग्रामीण िेत्ो ंमें SSY की जानकारी 

अपेिाकृत अवर्क फैिी हुई है। संतुवष्ट स्तर दोनो ंयोजनाओ ंमें अच्छा है, यद्यवप दस्तािे़ि प्रविया एिं कभी-कभी सेिा 

में देरी संबंर्ी वशकायतें सामने आईं। अध्ययन सुझाि देता है वक िवित जागरूकता अवभयान, प्रविया सरिीकरण 

एिं वडवजटि सुविर्ाओ ंके विस्तार से इन योजनाओ ंकी पहँुच एिं स्वीकायधता और बढाई जा सकती है। 

 

कीवडडवि: िघु बचत योजना, सािधजवनक भविष्य वनवर्, सुकन्या समृद्धि योजना, वनिेशक प्राथवमकता, वसरोही, 

डाकघर, अनुभिजन्य अध्ययन 

 

1. पररचय 

भारत में िघु बचत योजनाएँ वित्तीय समािेशन एिं घरेिू बचत को प्रोत्सावहत करने का महत्वपूणध उपकरण रही हैं। 

डाकघरो ंके माध्यम से संचावित ये योजनाएँ विशेषकर ग्रामीण एिं वनम्न-मध्यम आय िगध के वनिेशको ंके विए सुरवित, 

सरकारी गारंटी युक्त एिं कर िाभकारी विकल्प प्रदान करती हैं। सािधजवनक भविष्य वनवर् (PPF) िषध 1968 से 

संचावित एक दीघधकाविक बचत योजना है जो 15 िषध की अिवर्, कर मुक्त ब्याज एिं EEE (Exempt-Exempt-

Exempt) कर द्धस्थवत के कारण वनिेशको ंमें अतं्यत िोकवप्रय है। दूसरी ओर, सुकन्या समृद्धि योजना (SSY) िषध 2015 

में बेटी बचाओ बेटी पढाओ अवभयान के अंतगधत शुरू की गई एक िवित योजना है वजसका उदे्दश्य बाविकाओ ंकी 
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वशिा एिं वििाह हेतु वित्तीय सुरिा सुवनवित करना है। दोनो ंयोजनाएँ डाकघरो ंएिं अवर्कृत बैंको ंके माध्यम से 

उपिब्ध हैं, परंतु डाकघर नेटिकध  की व्यापक पहँुच के कारण ग्रामीण िेत्ो ंमें इनकी विशेष महत्ता है। वसरोही व़ििा 

राजस्थान का एक पिधतीय एिं जनजातीय बहुि वजिा है जहाँ सािरता दर अपेिाकृत कम तथा बैंक शाखाओ ंकी 

संख्या सीवमत है। ऐसे में डाकघर आर्ाररत िघु बचत योजनाएँ स्थानीय वनिेशको ंके विए महत्वपूणध विकल्प बन जाती 

हैं। 

 

ितधमान में PPF की ब्याज दर िगभग 7.1 प्रवतशत िावषधक (वतमाही चििृद्धि) है जबवक SSY की ब्याज दर अपेिाकृत 

अवर्क (िगभग 8.2 प्रवतशत) रखी गई है। SSY में अवर्कतम जमा सीमा एिं बाविका की आयु संबंर्ी शतें हैं, जबवक 

PPF में अवर्क िचीिापन है। इन अंतरो ंके कारण वनिेशको ंकी प्राथवमकताएँ वभन्न हो सकती हैं। प्रसु्तत अध्ययन 

वसरोही व़ििे के संदभध में इन दोनो ंयोजनाओ ंके प्रवत वनिेशको ंकी प्राथवमकता, जागरूकता, संतुवष्ट एिं चयन के 

कारको ंका तुिनात्मक अनुभिजन्य विशे्लषण प्रसु्तत करता है। इसके अवतररक्त, अध्ययन में यह भी विशे्लषण वकया 

गया है वक वडवजटि माध्यमो ं(जैसे ऑनिाइन जमा सुविर्ा, मोबाइि ऐप एिं आर्ार विंवकंग) का वनिेशको ंकी सुविर्ा 

एिं संतुवष्ट पर क्या प्रभाि पडता है। वसरोही जैसे वजिे में जहाँ इंटरनेट पहँुच असमान है, ये कारक विशेष रूप से 

महत्वपूणध हो जाते हैं। स्थानीय डाक कवमधयो ंकी भूवमका भी जागरूकता प्रसार एिं खाता रखरखाि में वनणाधयक पाई 

गई। अध्ययन का महत्व इस बात में वनवहत है वक यह स्थानीय स्तर पर वनिेशक व्यिहार को समझने में सहायता 

करेगा तथा डाक विभाग एिं नीवत वनमाधताओ ंको योजनाओ ंके प्रचार-प्रसार एिं सुर्ार हेतु ठोस सुझाि प्रदान करेगा। 

वसरोही व़ििे की जनसांद्धख्यकीय विशेषताएँ—उच्च ग्रामीण अनुपात, मध्यम सािरता स्तर एिं जनजातीय आबादी की 

उपद्धस्थवत—इसे िघु बचत योजनाओ ंके अध्ययन के विए विशेष रूप से उपयुक्त बनाती हैं। यहाँ बैंक शाखाओ ंकी 

सीवमत उपद्धस्थवत डाकघर आर्ाररत योजनाओ ंकी भूवमका को और महत्वपूणध बनाती है। अध्ययन से प्राप्त वनष्कषध न 

केिि स्थानीय नीवत वनमाधण में सहायक होगें बद्धि अन्य समान वजिो ंके विए भी अनुकरणीय मॉडि प्रसु्तत कर 

सकते हैं। 

 

2. िातहत्य ििीक्षा 

िघु बचत योजनाओ ंके प्रवत वनिेशक व्यिहार पर अनेक अध्ययन हुए हैं। PPF को दीघधकाविक कर वनयोजन एिं 

सेिावनिृवत्त सुरिा का प्रभािी उपकरण माना गया है। कई शोर्कताधओ ंने पाया वक कर िाभ एिं सरकारी गारंटी PPF 

चयन के सबसे महत्वपूणध कारक हैं। सुकन्या समृद्धि योजना पर हुए अध्ययनो ंमें यह रेखांवकत वकया गया है वक उच्च 

ब्याज दर एिं बाविका कल्याण का भािनात्मक जुडाि वनिेशको ंको आकवषधत करता है। मवहिा खातार्ारको ंएिं 

अवभभािको ंमें इसकी िोकवप्रयता विशेष रूप से उले्लखनीय है। डाकघर बचत योजनाओ ंकी पहँुच एिं स्वीकायधता 

पर राष्टर ीय स्तर के अध्ययनो ंसे पता चिता है वक ग्रामीण िेत्ो ंमें ये योजनाएँ बैंक आर्ाररत विकल्पो ंकी तुिना में 

अवर्क विश्वसनीय मानी जाती हैं। जागरूकता की कमी, जवटि प्रवियाएँ एिं कभी-कभी सेिा गुणित्ता संबंर्ी मुदे्द इन 

योजनाओ ंके पूणध उपयोग में बार्क बताए गए हैं। राजस्थान के संदभध में सीवमत अध्ययन उपिब्ध हैं जो स्थानीय 

प्राथवमकताओ ंएिं चुनौवतयो ंपर प्रकाश डािते हो।ं 

 

तुिनात्मक अध्ययनो ंमें यह भी पाया गया है वक वनिेशक अक्सर एक से अवर्क योजनाओ ंमें वनिेश करते हैं तावक 

जोद्धखम विविर्ीकरण एिं िक्ष्य आर्ाररत बचत दोनो ंसुवनवित हो सकें । PPF को सामान्य दीघधकाविक बचत हेतु तथा 

SSY को विवशष्ट बाविका संबंवर्त िक्ष्य हेतु चुना जाता है। वडवजटि सुविर्ाओ ं(ऑनिाइन जमा, पासबुक अपडेट 

आवद) के विस्तार ने हाि के िषों में इन योजनाओ ंकी सुविर्ा में िृद्धि की है, यद्यवप ग्रामीण िेत्ो ंमें वडवजटि सािरता 

अभी भी चुनौती बनी हुई है। वसरोही जैसे वजिे पर विवशष्ट तुिनात्मक अनुभिजन्य अध्ययनो ंकी कमी इस शोर् की 
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आिश्यकता को रेखांवकत करती है। स्थानीय जनसांद्धख्यकी, सामावजक-आवथधक संरचना एिं सांसृ्कवतक कारक 

वनिेश प्राथवमकताओ ंको प्रभावित कर सकते हैं वजन्हें राष्टर ीय अध्ययनो ंमें पयाधप्त स्थान नही ंवमि पाता। कुछ अध्ययनो ं

में यह भी पाया गया है वक पररिार के वनणधय िेने की प्रविया में मवहिाओ ंकी बढती भागीदारी SSY जैसी िवित 

योजनाओ ंकी स्वीकायधता बढा रही है। इसके विपरीत, कर वनयोजन संबंर्ी वनणधय अभी भी अवर्कांशतः  पुरुष सदस्ो ं

द्वारा विए जाते हैं, जो PPF की िोकवप्रयता को प्रभावित करता है। सांसृ्कवतक मूल्य एिं सामावजक मान्यताएँ भी बचत 

व्यिहार को आकार देती हैं। 

 

3. श ि उदे्दश्य एवों पररकल्पनाएँ 

3.1 श ि उदे्दश्य 

अध्ययन के प्रमुख उदे्दश्य वनम्नविद्धखत हैं: 

1. वसरोही व़ििे में PPF एिं SSY के प्रवत वनिेशको ंकी जागरूकता एिं समझ के स्तर का तुिनात्मक अध्ययन 

करना। 

2. दोनो ंयोजनाओ ंके चयन में वनिेशको ंकी प्राथवमकता एिं उसके वनर्ाधरक कारको ंका विशे्लषण करना। 

3. जनसांद्धख्यकीय चरो ं(विंग, आयु, वनिास, वशिा, आय) का प्राथवमकता पर प्रभाि का अध्ययन करना। 

4. दोनो ंयोजनाओ ंके प्रवत वनिेशको ंकी संतुवष्ट स्तर की तुिना करना। 

5. योजनाओ ंके प्रचार एिं सुर्ार हेतु व्यािहाररक सुझाि प्रसु्तत करना। 

 

3.2 पररकल्पनाएँ 

H1: SSY की उच्च ब्याज दर एिं िक्ष्य विवशष्टता के कारण मवहिा वनिेशको ंएिं युिा अवभभािको ंमें इसकी 

प्राथवमकता PPF की तुिना में अवर्क है। 

H2: कर िाभ एिं दीघधकाविक िचीिेपन के कारण पुरुष एिं उच्च आयु िगध के वनिेशको ंमें PPF की प्राथवमकता 

अवर्क है। 

H3: दोनो ंयोजनाओ ंके प्रवत समग्र संतुवष्ट स्तर संतोषजनक है, परंतु प्रविया संबंर्ी सुविर्ाओ ंमें सुर्ार की आिश्यकता 

है। 

 

4. श ि पितत 

यह अध्ययन िणधनात्मक एिं तुिनात्मक प्रकृवत का अनुभिजन्य अनुसंर्ान है। प्राथवमक आँकडे संरवचत प्रश्नाििी के 

माध्यम से एकत् वकए गए। वसरोही व़ििे की पाँच तहसीिो ंसे स्तरीकृत यादृद्धच्छक नमूनाकरण द्वारा 320 वनिेशक 

उत्तरदाताओ ंका चयन वकया गया। इनमें ितधमान PPF खातार्ारक, SSY खातार्ारक, दोनो ंयोजनाओ ंके खातार्ारक 

तथा संभावित वनिेशक शावमि थे। प्रश्नाििी में जनसांद्धख्यकीय वििरण, जागरूकता, प्राथवमकता के कारण, संतुवष्ट 

मापदंड एिं सुझाि संबंर्ी प्रश्न रखे गए। वद्वतीयक स्रोतो ंमें राष्टर ीय बचत संस्थान की ररपोटटधस, डाक विभाग की योजना 

संबंर्ी जानकारी, बजट दस्तािेज एिं पूिधिती शोर् पत् शावमि हैं। आँकडो ंका विशे्लषण प्रवतशत वितरण, तुिनात्मक 

सारवणयो ंएिं आरेखो ंके माध्यम से वकया गया। संतुवष्ट मापन हेतु 5-वबंदु Likert से्कि का उपयोग वकया गया। 

 

नमूना चयन में ग्रामीण-शहरी एिं विंग आर्ाररत प्रवतवनवर्त्व सुवनवित करने का प्रयास वकया गया। प्रश्नाििी का पूिध-

परीिण वकया गया तथा आँकडा संग्रह 2026 के प्रारंवभक महीनो ंमें पूरा वकया गया। उत्तरदाताओ ंकी गोपनीयता एिं 

सूवचत सहमवत का पूणध ध्यान रखा गया। आँकडा विशे्लषण में िणधनात्मक सांद्धख्यकी के साथ-साथ िॉस-टैबुिेशन का 
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उपयोग कर जनसांद्धख्यकीय चरो ंएिं प्राथवमकता के बीच संबंर्ो ंका अध्ययन वकया गया। गुणात्मक प्रवतवियाओ ं

(खुिे प्रश्नो ंसे प्राप्त) का भी विषयगत विशे्लषण वकया गया वजससे मात्ात्मक वनष्कषों की पुवष्ट एिं विस्तार हुआ। 

 

5. डेटा तवशे्लषण एवों पररणाि 

5.1 उत्तरदाताओों की जनिाोंद्धिकीय रूपरेखा 

अध्ययन में 320 उत्तरदाताओ ंमें पुरुष 178 (55.6 प्रवतशत) एिं मवहिा 142 (44.4 प्रवतशत) थे। आयु के आर्ार पर 

36-50 िषध आयु िगध सिाधवर्क (38 प्रवतशत) था। ग्रामीण उत्तरदाता 68 प्रवतशत तथा शहरी/अर्ध-शहरी 32 प्रवतशत थे। 

वशिा स्तर पर माध्यवमक एिं उच्च माध्यवमक िगध की प्रर्ानता थी। िगभग 42 प्रवतशत उत्तरदाताओ ंके पास केिि 

PPF खाता, 35 प्रवतशत के पास केिि SSY खाता तथा 15 प्रवतशत के पास दोनो ंयोजनाओ ंके खाते थे। शेष संभावित 

वनिेशक थे। 

 

िारणी 1: उत्तरदाताओों की जनिाोंद्धिकीय रूपरेखा (n=320) 

तवशेषता शे्रणी िोंिा प्रततशत 

तलोंग पुरुष 178 55.6 

 मवहिा 142 44.4 

आयु 18-35 िषध 98 30.6 

 36-50 िषध 122 38.1 

 51 िषध से अवर्क 100 31.3 

तनवाि ग्रामीण 218 68.1 

 शहरी/अर्ध-शहरी 102 31.9 

खाता द्धथथतत केिि PPF 134 41.9 

 केिि SSY 112 35.0 

 दोनो ं 48 15.0 

 संभावित वनिेशक 26 8.1 
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आरेख 1: तनवेशक ों की प्राथतिकता (PPF बनाि SSY) 

 

5.2 प्राथतिकता का तुलनात्मक तवशे्लषण 

जब उत्तरदाताओ ंसे पूछा गया वक दोनो ंयोजनाओ ंमें से वकसे िे अवर्क प्राथवमकता देते हैं, तो 42 प्रवतशत ने PPF, 

38 प्रवतशत ने SSY तथा 20 प्रवतशत ने दोनो ंको समान रूप से महत्वपूणध बताया। यह दशाधता है वक दोनो ंयोजनाएँ 

िगभग समान िोकवप्रयता रखती हैं, यद्यवप थोडा सा अंतर PPF के पि में है। 

 

िारणी 2: प्राथतिकता के प्रिुख कारण (प्रततशत िें, एकातिक चयन) 

कारण PPF (%) SSY (%) अोंतर 

कर िाभ 78 72 PPF उच्च 

ब्याज दर 65 88 SSY उच्च 

सरकारी सुरिा/गारंटी 82 80 समान 

िक्ष्य विवशष्टता (बाविका) 35 92 SSY उच्च 

तरिता/वनकासी सुविर्ा 48 30 PPF उच्च 

जागरूकता/जानकारी 70 75 SSY थोडा उच्च 
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आरेख 2: प्राथवमकता के प्रमुख कारण (PPF बनाम SSY) 

 

सारणी एिं आरेख से स्पष्ट है वक SSY की सबसे बडी ताकत इसकी उच्च ब्याज दर एिं बाविका वशिा/वििाह का 

विवशष्ट िक्ष्य है। PPF की ताकत कर िाभ, दीघधकाविक सुरिा एिं अपेिाकृत बेहतर तरिता में है। सरकारी गारंटी 

दोनो ंयोजनाओ ंके विए िगभग समान रूप से महत्वपूणध मानी गई। कई उत्तरदाताओ ंने यह भी बताया वक िे दोनो ं

योजनाओ ंमें एक साथ वनिेश करना पसंद करते हैं तावक एक ओर बाविका के भविष्य की सुरिा हो एिं दूसरी ओर 

कर बचत तथा सेिावनिृवत्त हेतु सामान्य कोष तैयार हो सके। यह विविर्ीकरण दृवष्टकोण पररपक्व वनिेश व्यिहार को 

दशाधता है। कुछ उत्तरदाताओ ंने PPF की 15 िषध की िंबी अिवर् को चुनौती बताया जबवक SSY की पररपक्वता आयु 

संबंर्ी शतों को सुविर्ाजनक माना। 

 

5.3 जागरूकता स्तर 

दोनो ंयोजनाओ ंके प्रवत जागरूकता का स्तर संतोषजनक पाया गया। SSY के प्रवत पूणध जागरूकता थोडी अवर्क 

(52 प्रवतशत) थी जो संभितः  बेटी बचाओ बेटी पढाओ अवभयान एिं मीवडया किरेज के कारण है। PPF के प्रवत भी 

45 प्रवतशत उत्तरदाता पूणध रूप से जागरूक थे। अजागरूक उत्तरदाताओ ंका प्रवतशत दोनो ंमें कम (8 प्रवतशत) था। 

 

िारणी 3: जागरूकता स्तर का तुलनात्मक तववरण (प्रततशत) 

जागरूकता स्तर PPF SSY अोंतर 

पूणध जागरूक 45 52 SSY +7 

आंवशक जागरूक 32 28 PPF +4 

कम जागरूक 15 12 PPF +3 

अजागरूक 8 8 समान 
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आरेख 3: योजनाओ ंके प्रवत जागरूकता स्तर 

 

5.4 िोंतुति स्तर की तुलना 

5-वबंदु Likert से्कि पर संतुवष्ट मापन से पता चिा वक दोनो ंयोजनाओ ंके प्रवत समग्र संतुवष्ट अच्छी है। SSY की ब्याज 

दर संतुवष्ट (4.3) PPF (3.8) से अवर्क थी। सेिा गुणित्ता एिं कमधचारी व्यिहार दोनो ंमें िगभग समान एिं संतोषजनक 

स्कोर वमिे। दस्तािे़ि प्रविया दोनो ंयोजनाओ ंमें अपेिाकृत कम स्कोर िािा िेत् रहा, जो सुर्ार की आिश्यकता को 

दशाधता है। कई खातार्ारको ंने यह भी सुझाि वदया वक िावषधक जमा की याद वदिाने हेतु एसएमएस/व्हाटटसएप अिटध 

एिं वडवजटि पासबुक सुविर्ा को और प्रभािी बनाया जाए। ग्रामीण िेत्ो ंमें डावकया द्वारा घर-घर जाकर जमा स्वीकार 

करने की प्रथा अभी भी िोकवप्रय है एिं इसे बनाए रखने की माँग की गई। 

 

िारणी 4: िोंतुति स्तर तुलना (औित स्क र 1-5) 

पहलू PPF SSY उच्चतर 

ब्याज दर संतुवष्ट 3.8 4.3 SSY 

सेिा गुणित्ता 4.1 4.0 PPF थोडा 

दस्तािे़ि प्रविया 3.5 3.6 समान (कम) 

कमधचारी व्यिहार 4.0 4.1 SSY थोडा 

समग्र संतुवष्ट 3.9 4.1 SSY 
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आरेख 4: वनिेशको ंकी संतुवष्ट स्तर तुिना 

 

5.5 जनिाोंद्धिकीय प्रभाव 

जनसांद्धख्यकीय विशे्लषण से महत्वपूणध अंतर सामने आए। पुरुषो ंमें PPF की प्राथवमकता स्पष्ट रूप से अवर्क (55 

प्रवतशत) थी जबवक मवहिाओ ंमें SSY की प्राथवमकता बहुत अवर्क (55 प्रवतशत) पाई गई। युिा आयु िगध (18-35) 

में SSY अवर्क िोकवप्रय थी, जबवक 51 िषध से अवर्क आयु िगध में PPF को अवर्क प्राथवमकता दी गई। ग्रामीण िेत्ो ं

में दोनो ंयोजनाएँ िगभग समान रूप से िोकवप्रय रही,ं जबवक शहरी िेत्ो ंमें PPF थोडा आगे था। 

 

िारणी 5: जनिाोंद्धिकीय ििूह ों िें प्राथतिकता (प्रततशत) 

ििूह PPF प्राथतिक SSY प्राथतिक तटप्पणी 

पुरुष 55 25 PPF प्रभािी 

मवहिा 28 55 SSY प्रभािी 

ग्रामीण 40 42 िगभग समान 

शहरी 48 30 PPF अवर्क 

18-35 िषध 35 48 SSY अवर्क 

36-50 िषध 45 38 PPF थोडा अवर्क 

51+ िषध 52 28 PPF प्रभािी 
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आरेख 5: जनसांद्धख्यकीय समूहो ंमें प्राथवमकता का अंतर 

 

6. चचाव 

अध्ययन के पररणाम पररकल्पनाओ ंका पयाधप्त समथधन करते हैं। H1 समवथधत है क्योवंक मवहिा उत्तरदाताओ ंएिं युिा 

अवभभािको ंमें SSY की प्राथवमकता स्पष्ट रूप से अवर्क पाई गई। उच्च ब्याज दर एिं बाविका के भविष्य से 

भािनात्मक जुडाि इसके मुख्य कारण हैं। H2 भी समवथधत है; पुरुषो ंएिं उच्च आयु िगध में PPF को कर वनयोजन एिं 

दीघधकाविक सुरिा का बेहतर विकल्प माना गया। H3 आंवशक रूप से समवथधत है; समग्र संतुवष्ट अच्छी है परंतु 

दस्तािे़ि प्रविया एिं कभी-कभी सेिा में देरी सुर्ार के िेत् बने हुए हैं। इसके अवतररक्त, अध्ययन में यह भी देखा गया 

वक वजन उत्तरदाताओ ंको वडवजटि जमा सुविर्ा का अनुभि था, उनकी समग्र संतुवष्ट अपेिाकृत अवर्क थी। यह 

वडवजटिीकरण की वदशा में और वनिेश की आिश्यकता को रेखांवकत करता है। कई मवहिा उत्तरदाताओ ंने SSY 

को न केिि वित्तीय बद्धि सामावजक सशद्धक्तकरण का माध्यम भी बताया, क्योवंक यह उन्हें बाविका के भविष्य हेतु 

स्वतंत् वनणधय िेने का अिसर प्रदान करता है। दोनो ंयोजनाएँ एक-दूसरे की पूरक प्रतीत होती हैं। वनिेशक अक्सर 

िक्ष्य आर्ाररत दृवष्टकोण अपनाते हैं—SSY को बाविका वशिा/वििाह हेतु तथा PPF को सामान्य सेिावनिृवत्त एिं कर 

बचत हेतु। डाकघरो ंकी भूवमका इस संदभध में महत्वपूणध बनी हुई है क्योवंक िे स्थानीय स्तर पर विश्वसनीय एिं सुिभ 

सेिा वबंदु प्रदान करते हैं। वडवजटि सुविर्ाओ ंके विस्तार से इन योजनाओ ंकी पहँुच और बढ सकती है, परंतु ग्रामीण 

िेत्ो ंमें वडवजटि सािरता एिं नेटिकध  संबंर्ी चुनौवतयो ंपर ध्यान देना आिश्यक है। 

 

अध्ययन की सीमाओ ंमें नमूना आकार एिं एक वजिे तक सीवमत भौगोविक दायरा शावमि है। भविष्य के अध्ययन 

बडे नमूने एिं बहु-वजिा तुिना पर आर्ाररत हो सकते हैं। वफर भी, वसरोही जैसे विवशष्ट सामावजक-आवथधक पररिेश 

िािे वजिे के वनष्कषध अन्य समान िेत्ो ंके विए उपयोगी अंतदृधवष्ट प्रदान करते हैं। अध्ययन से यह भी स्पष्ट होता है वक 

केिि ब्याज दर या कर िाभ पयाधप्त नही ंहैं; वनिेशक भािनात्मक जुडाि, सामावजक मान्यता एिं प्रविया की सरिता 

को भी समान महत्व देते हैं। SSY की सफिता में बेटी बचाओ बेटी पढाओ अवभयान की भूवमका महत्वपूणध रही है, 

जो दशाधता है वक सामावजक अवभयानो ंके साथ जोडकर बचत योजनाओ ंका प्रचार अवर्क प्रभािी हो सकता है। 

अध्ययन के दौरान प्राप्त गुणात्मक प्रवतवियाओ ंसे यह भी ज्ञात हुआ वक कई वनिेशक योजनाओ ंकी बारीवकयो ं(जैसे 

आंवशक वनकासी वनयम, ऋण सुविर्ा, पररपक्वता विकल्प) से पूणधतः  अिगत नही ं हैं। यह जानकारी अंतराि 
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जागरूकता कायधिमो ंकी आिश्यकता को रेखांवकत करता है। डाकघर स्तर पर वनयवमत वनिेशक बैठकें  एिं 

सरिीकृत सूचना पुद्धस्तकाएँ इस वदशा में सहायक वसि हो सकती हैं। 

 

वनष्कषधतः , PPF एिं SSY दोनो ंही वसरोही व़ििे के वनिेशको ंके विए मूल्यिान उपकरण हैं। उनकी सफिता का 

आर्ार सरकारी विश्वास, प्रवतस्पर्ी ररटनध एिं सामावजक प्रासंवगकता है। यवद प्रवियात्मक बार्ाओ ंको कम वकया जाए 

एिं िवित संचार रणनीवत अपनाई जाए तो इन योजनाओ ंकी पहँुच एिं प्रभाि में उले्लखनीय िृद्धि संभि है। भविष्य 

के शोर् में दीघधकाविक वनिेश व्यिहार एिं वडवजटि अपनाने के प्रभािो ंका और गहन अध्ययन उपयोगी होगा। अंत 

में, यह कहा जा सकता है वक डाकघरो ंकी िघु बचत योजनाएँ भारत की वित्तीय समािेशन यात्ा का अवभन्न अंग हैं। 

PPF एिं SSY जैसी योजनाएँ न केिि बचत को प्रोत्सावहत करती हैं बद्धि सामावजक िक्ष्यो ं(जैसे बाविका वशिा) की 

प्राद्धप्त में भी योगदान देती हैं। वसरोही व़ििे का अनुभि दशाधता है वक सही रणनीवत, वनरंतर जागरूकता एिं प्रविया 

सुर्ार के साथ ये योजनाएँ और अवर्क प्रभािी बनाई जा सकती हैं। 

 

7. तनष्कषव एवों िुझाव 

वसरोही व़ििे में PPF एिं SSY दोनो ंिघु बचत योजनाएँ वनिेशको ंमें िोकवप्रय हैं। प्राथवमकता के आर्ार वभन्न हैं—

PPF कर िाभ एिं िचीिेपन के विए तथा SSY उच्च ब्याज एिं बाविका िक्ष्य के विए। जनसांद्धख्यकीय कारक 

प्राथवमकता को स्पष्ट रूप से प्रभावित करते हैं। समग्र संतुवष्ट अच्छी है, परंतु प्रविया सरिीकरण एिं जागरूकता 

विस्तार की गंुजाइश बनी हुई है। 

 

िुि िुझाव: 

1. मवहिा एिं युिा कें वित SSY जागरूकता अवभयान चिाए जाएँ तथा पुरुष/उच्च आयु िगध के विए PPF के कर 

िाभो ंपर बि वदया जाए। 

2. खाता खोिने एिं जमा की प्रविया को और सरि एिं वडवजटि बनाया जाए। 

3. ग्रामीण डाकघरो ंमें वनयवमत वनिेशक वशिा वशविर आयोवजत वकए जाएँ। 

4. दोनो ंयोजनाओ ंके तुिनात्मक िाभो ंको स्पष्ट करने िािे सूचना सामग्री (स्थानीय भाषा में) उपिब्ध कराई जाए। 

5. वडवजटि जमा, पासबुक अपडेट एिं से्टटमेंट की सुविर्ा का और विस्तार वकया जाए। 
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