
 

International Journal for Multidisciplinary Research  
International Conference on Commerce & Economics 

Organized by R. V. Belose Education Foundation Dapoli 

N. K. Varadkar Arts, R.V. Belose Commerce College, Dapoli 

  E-ISSN: 2582-2160   ●   Website: www.ijfmr.com    ●   Email: editor@ijfmr.com 

 

 

IJFMR Special Issue  295 

 

भारतीय अर्थव्यवस्र्ते सेवा क्षेत्राची भमूिका 

 

डॉ. अनतंराव जलुालराव पवार 

 

सहाय्यक प्राध्यापक तर्ा, अर्थशास्त्र मवभाग प्रिुख, स्व. नारायणराव जानराव देशिुख वरीष्ठ िहामवद्यालय, अिडापुर 

ता. मचखली मज. बुलढाणा. 

 

साराशं : 

भारतीय अर्थव्यवस्र्ेत वतथिानकालीन पररमस्र्तीत सेवा क्षेत्राचे िहत्व वाढतच चालले आह.े भारतातील एकुण प्रत्यक्ष 

मवदेशी गुंतवणुकीच्या दोन ततृीयांश प्रवाह आमण एकुण मनयाथतीच्या सुिारे 38 टके्क आह.े भारतातील सेवा क्षेत्राचा वाटा 

सद्यमस्र्तीिध्ये 33 पैकी 15 राज्य आमण कें द्रशामसत प्रदेशािध्ये एकुण राज्य िुल्यवर्धथत िुल्याच्या 50 टक्कक्कयाहुन अमधक 

असुन हा वाटा ददल्ली आमण चंदीगडिध्ये 80 टक्कक्कयाहुन अमधक आह.े सेवा क्षेत्रान ेगेल्या दोन दशकािध्ये झपाट्याने वाढ 

करून िहत्तपुणथ योगदान ददल ेआह.े 1996-2002 या कालावधीत 68.3%, दरम्यान 2001-08 या कालावधीत 70.2% 

इतके उच्च योगदान ददल ेआह.े प्रस्तुत संशोधन लेखािध्ये भारतातील सेवा क्षेत्राच्या संदभाथत मवस्तृत अध्ययन करून 

भारतीय अर्थव्यवस्र्ेत सेवा क्षेत्राची भूमिका स्पष्ट केली आह.े 

 

बीज शब्द -: सेवा क्षेत्र, स्र्ुल देशांतगथत उत्पादन, आर्र्थक वृध्दी, दळणवळण, उदारीकरण संपे्रषण तंत्रज्ञान. 

 

प्रस्तामवक : 

भारतीय अर्थव्यवस्र्ेची जी क्षेत्रीय रचना झालेली आह ेत्या रचनेतील तृमतय क्षेत्र म्हणजेच सेवा क्षेत्र होय. सेवा क्षेत्रािध्य े

अशाप्रकारच्या आर्र्थक कायाथचा सिावेश असतो की, जी कायथ वस्तुंच ेउत्पादन करत नाही िात्र सेवा क्षेत्र ह ेवस्तुंच्या 

उत्पादनासाठी व मवतरणासाठी िदत करत असते. उदा.- वाहतकु, व्यापार, दळणवळण, पोस्ट, बँकींग इत्यादी. या 

व्यमतररक्त व्यवसामयक, प्रशासदकय, वैयमक्तक सेवा यांचा सुध्दा सिावेश सेवा क्षेत्रात होतो. डॉक्कटर, वकील, मशक्षक, 

हॉटेल, इंटरनेट, कॅफे, कॉल सेंटर इत्यादी प्रकारच्या सुध्दा सेवा आहते. अमलकडच्या वषाथिध्ये सेवा मनयाथतीने वस्तुंच्या 

मनयाथतीपेक्षा अमधक सिाधानकारक कािमगरी केली असल्याचे ददसुन यतेे. यािुळे जगातील व्यावसामयक सेवा मनयाथतीत 
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भारताचा वाटा वाढलेला आह.े भारतातील सेवा क्षेत्राची वाढ ही आर्र्थक मवकासाच्या दषृ्टीने अमतशय िहत्वाची बाब 

असुन सेवा क्षेत्राची भारताच्या जी.डी.पी. िध्ये योगदान 60 टक्कक्कयाहुन अमधक असल्याचे ददसुन यतेे. 

• उद्दीष्ट े: 

1. भारतीय अर्थव्यवस्र्ेत सेवा क्षेत्राच्या भूमिकेचे अध्ययन करणे. 

2. सेवा क्षेत्राचा आर्र्थक वृध्दीतील कल तपासणे. 

3. सेवा क्षेत्रांच्या गमतिान वृध्दीच्या कारणांचे अध्ययन करणे. 

 

• मनयोजन काळातील क्षते्रीय वधृ्दीदर : 

िागील काही दशकिध्ये भारतीय अर्थव्यवस्र्ा ही अत्यतं वेगाने मवकमसत होत असनु या मवकासाला िुख्यत: सेवा क्षेत्र ह े

कारणीभूत असल्याचे मनदशथनास यतेे. खाली ददलेल्या तक्कत्यावरून ह ेददसुन यतेे. 

 

तक्ता क्र. 1 : मनयोजन कालावधीत क्षते्रीय वधृ्दीदर (प्रत्यके वषथ टके्कवारीत) 

क्षते्र 2007-08 2008-09 2009-10 2010-11 2021-22 

कृषी क्षेत्र 5.8 -0.1 0.4 6.6 19 

औद्योमगक 

क्षेत्र 
9.7 4.4 8.0 7.9 28.2 

सेवा क्षेत्र 10.3 10.1 10.1 9.4 53.89 

एकुण घरेल ु

उत्पादन 
9.3 6.7 8.4 8.4 8.7 

स्त्रोत :- मजि गाडथन आमण पुनि गुप्ता, भारतातील सेवा क्षेत्राची उत्क्रांती. 

 

उपरोक्त तक्कत्यातील कल पामहले असता असे मनदशथनास येते की, 2021-12 या आर्र्थक वषाथत कृषी क्षेत्राचा घरेल ु

उत्पादनािध्ये 19 टके्क इतका वाटा असुन 2010-11 या आर्र्थक वषाथच्या तुलनेत त्यािध्ये सुधारणा झाल्याचे मनदशथनास 

येते. त्याच प्रिाण ेउपरोक्त वषाथिध्ये आपण औद्योमगक क्षते्रांचा मवचार केला असता घरेलु उत्पादनािध्ये आपणास त्याचा 

वाटा 28.2% इतका एकुण घरेलु उत्पादनािध्ये असल्याचा आपणास ददसुन येतो. सेवा क्षेत्राच्या बाबतीत वाढ ही अमतशय 

गमतमशलतेने आमण सकारात्िक पद्धतीने 53.89 इतका वृध्दीदर सेवा क्षेत्राचा सकल घरेलु उत्पादनािध्ये आपणास ददसुन 
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येते. भारत हा जरी कृषीप्रधान देश असला तरी सेवा क्षते्राची वाटचाल ही नेहिीच कृषी क्षेत्राच्या पुढे होत असल्याचे 

आपणास उपरोक्त अध्ययनावरुन ददसुन यतेे. 

गाडथन आमण गुप्ता यांचा असा युक्तीवाद आह ेकी, सेवा क्षते्रातील वाढ ही उद्योग आमण शेतीच्या वाढीपेक्षा किी चक्रीय 

आमण अमधक मस्र् र होती. त्यांच्या मनरीक्षणानुसार नवव्या योजनते (1997-2002) कृषी आमण औद्योमगक क्षते्रांच्या 

बाबतीत किी-अमधक प्रिाणात आर्र्थक िंदी होती, परंतु याच कालावधीत सेवा क्षेत्राच्या बाबतीत वृध्दीदर हा 7.9 टके्क 

असा उल्लेखमनय होता. 2002-03 नतंरच्या वषाथिध्य ेसेवा क्षेत्राच्या मवस्ताराला अजुन वेग आला. दहाव्या येाजनेच्या 

कालावधीत (2002-07) सेवांिध्ये वार्षथक 9.3% दराने वाढ झाली. अकराव्या येाजनचे्या 2007-08 च्या पमहल्या वषाथत 

जी.डी.पी. िध्ये 9.3% वाढीचा दर होता, पण जागमतक िंदीनंतर आर्र्थक िंदीिुळे 2008-09 िध्ये हा मवकासाचा दर 

6.7 टक्कक्कयांने घसरला. सेवा क्षेत्राच्या वाढीिुळेच 2008-09 िध्ये अर्थव्यवस्र्ेला 6.7% मवकास दर गाठण्यात आला. 

सेवा क्षेत्राने 2009-10 िध्ये 10.1% आमण 2010-11 िध्ये 9.4% वाढ नोंदवली आह.े 

 

• सवेा क्षते्राच ेआर्र्थक वधृ्दीतील योगदान : 

तक्ता क्र. 2 : मनरमनराळ्या क्षते्राचंा सकल घरेल ुउत्पादन वाटा. 

क्षते्र 1951-52 1990-91 1996-02 2008-12 

कृषी क्षेत्र 34.9 20.8 11.5 7.1 

औद्योमगक क्षेत्र 35.5 35.2 20.2 22.7 

सेवा क्षेत्र 29.6 41.0 68.3 70.2 

उत्पादन घटकाच्या 

िुल्यानुसार G.D.P. 
100 100 100 100 

स्त्रोत :- सुमनल जैन आमण टी.एन. मननान, भारतातील घरेलु स्र्ुल उत्पादनाची वृध्दी. 

उपरोक्त तक्कत्याच्या अध्ययनावरुन असे मनदशथनास येते की, 1960 आमण 1961 च्या दरम्यान कृषी क्षेत्राचा वाटा हा स्र्ुल 

घरेलु उत्पादनाच्या 50% इतका होता. तसचे औद्योमगक क्षेत्राचा वाटा 30% होता. आमण सेवा क्षेत्राचा वाटा हा 

साधारणिध्ये 20 टके्क होता. तसेच, 1990-91 च्या दरम्यान कृषी क्षेत्राचा स्र्ुल घरेलु उत्पादनातील वाटा किी झाला. 

त्याच वेळी िात्र सेवा क्षेत्राचा वाटा हा 40 टके्क पेक्षा जास्त झाला. पंचवार्षथक योजनेच्या दरम्यान 1991-92 त े1996-

97 ला सेवा क्षेत्राचा वाटा हा स्र्ुल घरेलु उत्पादनािध्ये 50% इतका झाला. त्यानंतरच्या कालावधीिध्ये 2001-02 

पयंत सेवा क्षेत्राची स्र्ुल घरेलु उत्पादनािध्ये 68.3% इतकी वाढ झाली. 2008-09 ते 2011-12 च्या दरम्यान स्र्ुल 

घरेलु उत्पादनािध्य ेसेवा क्षते्राचा वाटा हा 70.2% इतक तीव्र गतीने वाढला आह.े 
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सवेाक्षते्राच्या गमतिान वधृ्दीची कारणमििासंा :- 

▪ तामंत्रक प्रगती :- 

सेवा क्षेत्राच्या वाढीला तांमत्रक प्रगतीिुळे देखील चालना मिळत आह.े ज्याद्वारे तंत्रज्ञानातील प्रगतीिुळे नवीन उपक्रि 

ककंवा उत्पादने उदयास येतात. अशा प्रकारच्या तांमत्रक प्रगतीचा भारतातील सेवा क्षेत्राच्या वाढीवर सकारात्िक पररणाि 

ददसुन येतो. मवशेषत: आय.टी. क्षेत्रातील इंटरनेटचा वाढता वापर, दरुसचंार क्षेत्रातील सेल्युलर फोन, सेवांचा मवस्तार, 

के्रमडट काडथ आमण ATM चा वापर इत्यादी. 

▪ उदारीकरणाच्या धोरणाची भमूिका :- 

आर्र्थक सुधारणेनंतरच्या कालावधीनंतर औद्योमगक आमण व्यापार धोरण ही अमधक मशमर्ल करण्यात आली आमण 

दळणवळण, मविा, वाहतुक, बँकींग इत्यादी क्षेत्रे ही खाजगी सहभागासाठी खुली करण्यात आली. या उदारीकृत 

धोरणािुळे सेवा क्षेत्राच्या वाढीला अमतशय गतीने चालना मिळाली. सुमनल जैन आमण टी. एन. मननान या अर्थतज्ञांनी 

असे दाखवुन ददल ेकी, सुधारणेनंतरच्या काळात सेवािध्ये वेगाने वाढ होणारी क्षेत्र ेलक्षणीय उदारीकरणाची साक्षीदार 

आह.े तंत्रज्ञानावर आधाररत क्षेत्रािध्ये ही उदा. आय.टी. आमण दळणवळण, सरकारन ेलादलेल्या ियाथदा, ज्यािध्य ेकर, 

ककंवा करेत्तर शुल्क यािध्य ेबचत करणे व यापासुन भाडंवल मनर्िथती करणे आमण या भांडवल मनर्िथतीपासुन उद्योग 

संस्र्ेचा अमधकामधक मवकास करुन देशाच्या उत्पन्नािध्य ेअमधक भर टाकण,े परंतु या संदभाथने आपोआपच दळणवळण 

सेवा, मविा सेवा, बँकींग सेवा, संगणकीय सेवा इत्यादींला सुध्दा चालना मिळाली. अमलकडच्या वषाथिध्य ेजी.डी.पी. िध्य े

दळणवळण सेवांचा वाटा िोठ्या प्रिाणात वाढला आह.े ह ेप्रािुख्याने दरुसंचार उदारीकरणािुळे झाल ेआह,े असे आपणास 

म्हणावे लागेल. 1999 िध्ये एकुण टेमलफोन कनेक्कशनिध्ये खाजगी क्षेत्राचा वाटा केवळ 5% होता. मडसेंबर 2011 पयंत 

ह ेप्रिाण 86% पयंत वाढले. 2004 पासुन वायरलेस कनेक्कशनची संख्या वार्षथक 60% या दराने वाढल्याने िोबाईल, 

टेमलफोनच्या क्षेत्रात एक िहत्वपुणथ क्रांती घडुन आली आह.े 

▪ िागणी- बाजलुा चालना :- 

आर्र्थक सुधारणा काळानंतर (1991 नंतर) मवशेषत: परदेशी स्त्रोताकडुन िागणी-बाजुला चालना मिळाली आह.े मवशेषत: 

IT/ITES (िामहती तंत्रज्ञान आमण िामहती तंत्रज्ञान सक्षि सेवा) क्षेत्राला जास्तीचा पाठींबा मिळाला आह.े याच ेिुख्य 

कारण म्हणजे भारतातील अनुकुलीत दकिती आमण या दकितीिध्ये मिळणारा फायदा होय. मवकमसत राष्ट्रातील अनेक 

कंपनयांनी िोठ्या प्रिाणात भारतीय कंपनयांना काही सवेा आऊटसोसथ करणे सुरू केले आह.े यािुळे भारतातील सेवांची 

मनयाथत 1992 िधील 4.9 अब्जावरुन 2010-11 िध्ये 132.9 अब्ज इतकी वाढु शकली आह.े 

▪ िामहती आमण सपं्रषेण ततं्रज्ञान :- 

वतथिानकालीन पररमस्र्तीिध्ये भारतातील सेवाचं्या जलद वाढीत योगदान देणारे िहत्वाचे क्षेत्र म्हणजे िामहती आमण  
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दळणवळण तंत्रज्ञान क्षेत्र होय. आय.सी.टी. िध्ये सगंणक (हाडथवेअर आमण सॉफ्टवेअर) दरुसंचार आमण ऑप्टो 

इलेक्करॉमनक्कस िायक्रोप्रोसेसर, सेिीकंडक्कटर, फायबर ऑप्टीक्कसिध्ये नवकल्पना यांचा सिावेश होतो. एक िजबुत ICT 

पायाभूत सुमवधा जगभरातील िामहतीची जलद आमण कायथक्षि देवाणघेवाण करण्यास सक्षि करते. मवमवध तंत्रज्ञानातील 

अमलकडील प्रगती जागमतक स्तरावर प्रभामवत करीत आह.े मनर्िथती, संपादन, ज्ञानाचा वापर आमण देवाणघेवाण इत्यादी. 

पणन संशोधन संस्र्ा मवतरक इत्यादीिध्ये उत्पादनाचे प्रिाण वाढतांना ददसत आह,े आमण ते भमवष्यात अजनुह वाढेल 

अशा प्रकारची अपेक्षा आह.े 

 

तक्ता क्र. 3 – IT/ITES क्षते्रािधील वाढ (टक्कक्कयािध्ये) 

वषथ औद्योमगक आकार मनयाथत बाजार घरगतुी बाजार 

1995-96 -- 0.6 0.5 

2004-05 34.2 34.3 33.9 

2007-08 31.3 29.0 35.8 

2011-12 14.5 17.1 9.3 

2021-22 19.93 18.4 7.4 

स्त्रोत :- टाटा सर््हथसेस मलिीटेड 2003-04 
 

वरील तक्ताच्या अध्ययनावरुन असे मनदशथनास यतेे की, 2021-22 िध्ये IT-ITES क्षेत्राच्या बाबतीत औद्योमगक क्षते्राच्या 

आकारात 19.93 टके्क एवढी वाढ झाली आह े आमण या वाढीसाठी अमलकडील काळात तंत्रज्ञानात होणारा मवकास 

कारणीभूत आह,े असे म्हणण्यास हरकत नाही. IT-ITES च्या मनयाथतीच्या बाबतीत साधारणपणे 18.4 टके्क वाढ झाली 

आह,े आमण या वाढीिुळे आतंरराष्ट्रीय चलन प्राप्ती होण ेसलुभ झाले आह.े ज्यािुळे भारतीय गंगाजळीत परदकय चलनाची 

भर पडुन देशाचा आर्र्थक मवकास होण्यास िदत होईल. 

 

साराशं :- 

सेवा क्षेत्राने गेल्या दोन दशकािध्ये ककंवा या कालावधीिध्य ेअमतशय तीव्र गतीने वाढ नोंदमवल्याचे ददसुन येते आमण 

त्यािुळे भारताच्या जी.डी.पी. च्या वाढीिध्य ेसेवा क्षेत्राने िहत्वपुणथ योगदान ददल्याचे ददसुन येते. 1996-2002 या 

कालावधीत 68.3 टके्क तर 2001-08 च्या कालखंडात 63.6 टके्क तर 2008-09 ते 2011-12 या कालावधीत 70.2 टके्क 

इतके उच्च योगदान जी.डी.पी. िध्ये सेवा क्षेत्राने ददल ेआह.े म्हणजेच 1991 नतंरच्या म्हणजेच आर्र्थक सुधारणेनतंरच्या 
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काळात सेवा क्षेत्राच्या वाढीचा हा उच्च दर आह.े ज्याने 1990 च्या दशकात जी.डी.पी. दर दरवषी सुिारे 6 टके्क आमण या 

कालावधीत वार्षथक 7.8% दराने वाढवुन ददला आह.े IT क्षेत्राने मवशेषत: 1990 पासुन भारतात क्रातंी घडवुन आणली 

आह.े कारण या क्षेत्राने उद्योग व्यवसाय आमण सिाजातील िध्यस्र्ी किी केली आह.े आय.टी. क्षेत्रान ेसिाजातील व्यक्तींना 

अमधक िामहती देऊन त्यांना सशक्त केले आह.े ई-ग्हनथनस, ई-बँकींग, ई-कॉिसथ इत्यादी कायथक्रि ग्रािीण मवकासासाठी 

आमण पयाथयाने देशाच्या मवकासासाठी पुरक ठरत आहते. भारताच्या सॉफ्टवेअर आमण सेवा क्षेत्राची मनयाथत कािमगरी 

िागील दशकात तीव्र गतीने मवकमसत झाली आह.े पररणािस्वरूप सॉफ्टवेअर आमण सेवा क्षेत्राचा जी.डी.पी. िध्ये 2.6% 

पेक्षा जास्त वाटा तयार झाला आह,े आमण यािुळे मनमितच भारतीय अर्थव्यवस्र्चे्या मवकासासाठी सेवा क्षेत्र ह ेिहत्वपुणथ 

योगदान देत आह.े 
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